Guia sobre calidad
dd SARoRAS

Los bancos deben presentar formula-

Los reportes
de actividades
sospechosas

® A menudo los Reportes

de Actividades Sospechosas

(SAR, por sussiglas eninglés,

en espafiol RAS) han tenido un papel
decisivo d permitir que la autoridad
de aplicacion delaley inicie

0 complemente investigaciones
importantes sobre e |avado de dinero
o financiamiento del terrorismo

y otras acciones penales.
Lainformeacién proporcionada
enlosformularios del SAR también
permite ala FinCEN y alas agencias
bancarias federales, identificar
tendenciasy patrones emergentes
asociados con |os delitos financieros.
Lainformacion sobre esas tendencias
y patrones es esencia para

las agencias de aplicacion delaley

Yy proporciona unarespuesta valiosa
alasingtituciones financieras.

rios SAR completos, suficientes y opor-
tunos.

Lamentablemente, algunos bancos pre-
sentan formularios del SAR que contie-
nen descripciones desorganizadas, inco-
rrectas o incompletas, dificultando o has-
ta anulando la posibilidad de un més pro-
fundo andlisis. Algunos formularios del

SAR son enviados con descripciones
que estan en blanco. Debido a que la
descripcion del SAR es el Gnico espacio
libre de texto donde se puede resumir la
actividad sospechosa, la seccion de la
descripcion es “fundamental”. La cautela
empleada para redactar la descripcion
puede incidir en la claridad de compren-
sién de la ley de la conducta descrita por
parte de las autoridades de aplicacion y
su posible caracter delictivo, y por lo tan-
to, el propdsito del SAR se ve menosca-
bado por la falta de una descripcion co-
rrecta de los factores que hacen que una
transaccion o actividad sea sospechosa.
El formulario del SAR debe incluir toda la

Legitimacion de Capita gg\ﬁ\-f

informacién que el banco que lo presen-
ta pueda conseguir facimente a través
del proceso de apertura de cuenta y los
esfuerzos de debida diligencia. General-
mente, una descripcién del SAR debe
identificar los cinco elementos esenciales
de la informacion (¢quién?, ¢qué?,
¢cuéando?, ¢dénde? y ¢por qué?) sobre
la actividad sospechosa que se esté re-

portando. El método de operacion (o el
£como?) también es importante y debe
ser incluido en la descripcion.

¢Quién esta realizando la actividad
sospechosa?

Mientras que una seccién del formulario
del SAR requiere informacion especifica
del sospechoso, la parte de la descripcion
se debe aprovechar para ampliar los da-
tos del sospechoso o los sospechosos, in-
cluyendo la ocupacion, el puesto o cargo
dentro del negocio, el caracter del negocio
(o negocios) del sospechoso, y cualquier
otra informacién y nimeros de identifica-
cién asociados con el sospechoso.
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¢Qué instrumentos o mecanis-
mos se estan utilizando para fa-
cilitar las transacciones sospe-
chosas?

Una lista de instrumentos o meca-
nismos que se pueden utilizar en
las actividades sospechosas in-
cluye, sin limitarse (inicamente a
ellos, transferencias de fondos,
cartas de crédito y otros instru-
mentos comerciales, cuentas co-
rresponsales, casinos, estructura-
cion, compaiifas pantalla, bonos o
billetes, acciones, fondos comu-
nes de inversion, polizas de segu-
1o, cheques de viajero, cheques
bancarios, cheques bancarios
postales, tarjetas de crédito, débi-
to 0 valor acumulado, y servicios
comerciales de dinero electrénico.
La descripcion del SAR debe enu-
merar los instrumentos 0 meca-
nismos utilizados en la actividad
sospechosa informada. Si  una
descripcion del SAR resume el
fiujo de fondos, la descripcion de-
be incluir siempre la fuente de los
fondos (origen) y el uso, el destino
0 el beneficiario de los fondos.

¢Cuéndo tuvo lugar la actividad
sospechosa?

Si la actividad ocurre durante un
periodo, indique la fecha en la
que fue advertida por primera vez
la actividad sospechosa y descri-
ba la duracién de la actividad.
Cuando sea posible, a fin de ha-
cer un mejor seguimiento del flujo
de fondos, se deben incluir las fe-
chas y las canti indivi

|

¢Donde tuvo lugar la actividad
sospechosa?

La descripcion debe indicar si es-
tuvieron involucradas  oficinas
miltiples de un solo banco en la
actividad sospechosa y proporcio-
nar las direcciones de las mis-
mas. La ipcién también de-

de las transacciones en la des-
cripcion en lugar del monto acu-
mulado tnicamente.

be especificar si la actividad sos-
pechosa o las transacciones invo-

¢Por qué la persona que pre-
senta el SAR considera que la
actividad es sospechosa?

EI SAR debe describir, de la ma-
nera mas completa posible, por
qué la actividad o transaccion es
inusual para el cliente, teniendo
en cuenta los tipos de productos
y servicios ofrecidos por la in-
dustria del banco que presenta

lucran una j

el SAR, y sef ) cualquier
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LAS DILIGENCIAS

Diligencia Debida General

Los bancos deben ezaﬂecer un pmgmdedmgenaddldaquemduyapromd
mientos, revi: y especificos, basae e riesgo.

Las exigencias de debida diligencia general de 31 CFR 103.176(a)1 son aplicebles a
unaumacmegmml extranjeraesteblecidael 5 dejulio de 2006 0 luego de esafecha.

L ientos y los controles de debida diligencia generdl, deben
aplicarse a todas las cuentas corresponsales extranjeras abiertas e 5 de julio de 2006 o
luego de esafecha.

Ladiligencia debida es un proceso continuo. Una ingtitucion financiera debe tomar
medidas para asegurar que los perfiles de cuenta seen actudes'y e monitoreo se esta-
blezca basados en € riesgo.

Losbmcasdd)mtmmmaﬁas los perfiles de riesgo deben gustarse o la activi-

dad sospect do éstan herente con el perfil.
Diligencia debida Especial

Cuando sea necesario, deben apli hayan sido
razc itir que el bz [o! informe, continuamente,

cudlquier actividad de legitimacion de capitales dela que sospeche o tenga conocimien-
to, llevada a cabo através de o que implique cuaquier cuenta corresponsal establecida,
mantenida, administrada o gestionada por unaddmadlhganadelosdlms

diferencia aplicable respecto al caracter y
las actividades normalmente previstas de
clientes similares.

¢Como ocurrié la actividad sospechosa?
La descripcion debe detallar el método de
operacion o el modus operando del sujeto
que realiza la actividad sospechosa. De una
manera légica, precisa y concisa, la descrip-
cién debe detallar cémo se cometié la tran-
saccion sospechosa o el patrén de transac-
ciones sospechosas. Por ejemplo, si lo que
aparenta ser una estructuracion de depési-
tos en efectivo coincide con transferencias
de fondos salientes de las cuentas, la des-
cripcion del SAR debe incluir informacion
tanto sobre la estructuracion de las transac-
ciones como sobre las transacciones salien-
tes (con fechas, destinos, montos, cuentas,
frecuencia y beneficiarios de las transferen-
cias de fondos).

Un banco no debe incluir ninguna documenta-

En relacion conlas cuer
dos en 31 CFR 103.176(c) antes del 5 de febrero de 2008, se estipula que las exigencias:
de diligencia debida especial del reglamento entren en vigencia el 5 de mayo de 2008
(es decir, antes del 5 de mayo de 2008 &l banco debe haber comenzado a aplicar las po-
liticas, los procedimientos y los controles de debida diligencia ampliada establecidos de
conformided con 31 CFR 103 176(b)a todas las cuentas corresponsales biertas para
aguellos banco: antes del 5 de febrero de 2008).

Debida Diligencia de los Clientes

E prqmtodd Programa de Diligencia Debida de lox d laspali-

cion ia al presentar un SAR ni uti-
lizar los términos “vea el anexo” en la descrip-
cioén del SAR.

Cuando los formularios del SAR se reciben en
el Centro de Cémputo Empresarial de Detroit
del Servicio de Impuestos Internos (IRS) (an-
teriormente conocido como el Centro de
Coémputos de Detroit), sélo se ingresa la in-
lormacwdn que se encuentra en un formato

ticas, ylc piadosy exhausti infor-
maci6n sobre los clientes'y evaluar € valor de estainformeacion en ladeteccion, monito-
reo einforme de actividades

El objetivo del permitir queel
banco pronostique con rel Ic iones en las que es probable
que e dcliente participe. Estos pvmemayudmd banco a determinar en qué momento

leden ser 1055,

Laaplicacion comienza con la verificacion de laidentidad del clienteyy laevaluacion
del riesgo asociado con dicho cliente.

Ladiligencia debida de los dlientes es fundamental @ momento de establecer cud-
quier relacion con ellos, y esvital respecto alos clientes de labanca privada. v

DiligenciaDehidadelc

iptivo y explicito, por lo tanto, las ta-
blas, las hojas de calculo u otros anexos no
son incorporados a la base de datos de los
informes sobre la BSA. Los bancos deben
conservar cualquier informacion respaldato-
ria en sus registros durante cinco afios a fin
de que esta informacién esté a disposicion
de las autoridades de aplicacién de la ley
mediante solicitud. Il

Fuente: Manual de Inspeccién Antilavado de DinerofLey de
Secreto Bancario 2007, Consejo Federal de Inspeccion de
Instituciones Financieras (FFIEC). http:/fww.fiec.govib-
sa_aml_infobaseldefault him.
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clientes de labanca privaday, segiin sea pertinente,

Los bancos deben tomar medids razonebles para esteblecer la identiced de s

®BREVES

Escribano
legitimador

Uruguay.- El fallo del juez penal de 2°
Turno, Néstor Saravia, fue consecuencia
de un operativo antidrogas realizado el

cuentas.

Ladili ia debid: (in los factc iesgo identificados.

L y los proces

Deblda D|I|genC|a Ampliada

los clientes aceptable para los distintos tipos de productos sarvicios y titulares de la
cuenta.

ik dealtorriesgo y debida diligenci i nmlimdaalam.

sededlema;Los\,ua q un alto riesgo de legitimecion de capi

)5y |0S proces

o financiamiento del terrorismo incrementan el grado de exposicion del bam  como

consecuenciadedlo, las politicas,

gos que puedan afectar lareputacion, e cumplimiento y las transacciones del banco.

Su refacién con @ banco.

5 defebrero de 2008,

también son alascuer
Cuando no se puede aplicar la diligencia debida

banco deben incluir prc
que no puedan aplicarse, mej

sive cuando el banco deba:

®Negarse aabir la cuenta.

®Suspender actividades transaccionales.
®Presentar un Reporte de Actividad Sospechosa
®Cerar lacuenta. [l

Fuente: Manual de | 6 DinerolLey de 2007,
Consejo Federal de Inspecci6n de Instituciones Financieras (FFIEC)
hitp:iwwwwSfiec.govibsa_ami_infobaseldefaulthtm.

1 Programa Especial de la Diligencia Debida para ciertas cuentas extranjeras. Departamento
del Tesoro de Estados Unidos. Red de Investigaciones de Delitos Financieros

(Fincen, por sus siglas en inglés).

ciadeben ser ampliadas. Es critico aplicar una debida diligencia ampliada alos clien-
tes de alto riesgo para poder comprender sus transacciones anticipedamente e imple-
mentar un sistema de monitoreo de actividades sospechosas que permita reducir ries-

Los dlientes de alto riesgo y sus transacciones se deben revisar més de cercaen e
momento de apertura de I cuentas, y con mayor frecuencia durante e transcurso de

De conformidad con 31 CFR 103.176(f), los bancos deben aplicar |as exigencias de
diligencia debida ampliada 0 mejor diligencia debida. atodslas cuentas corresponsa-
ficados, apartir del

Ademés, las exigencias de diligencia debida ampliada o mejor diligencia debida

Las politicas, los pvocedlmlemos y los revisiones de diligencia debida de un
i que deberdn seguirse en circunstanci las
oampliarse adecuada debidadiligenciao de-
bida diligencia ampliada con respecto auna cuenta corresponsal extranjera, inclu-
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30 de diciembre pasado en e Aeropuerto
de Laguna del Sauce. En esaocasion la
Policia detuvo a dos mujeres que
pretendian abordar un vuelo aMadrid
con algo més de cinco kilos de cocaina.
Durante e procedimiento detuvieron a
otros dos hombresinvolucrados en la
operacion.

En el curso delas actuaciones se
abrieron dos cofres en cuyo interior se
hallaron otros cuatro kilos de droga.
Pero a avanzar en |as investigaciones se
llegd a establecer que se estaba ante una
organizacion dedicadatanto d tréfico de
drogas como al lavado de dinero. En el
curso de estaindagatoria se confiscd una
propiedad inmueble, dostaxisy dos
vehiculos cero kilémetros.

También se detuvo aunamujer,
D.C.PA., y aun escribano, FIR.J. La
mujer era quien arrendaba |os cofres de
seguridad donde seincauté ladroga, y e
profesiond habiaavalado las
transacciones.

Casas de remesas

Los negocios que manejan dinero

en efectivo son vulnerables
alalegitimacion de capitales, razon

por lacua en Estados Unidos se estén
aplicando leyes que permiten monitorear
|as transacciones que se realizan en este
tipo de negocios, cuya proliferacion
hasido muy notoriaen los tltimos

15 afios, asf lo manifestd Angel Arroyo,
diplomético de la Embajada

deEE. UU en México.



