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g EDITORIAL

Apostar alo legal

unque las actualizaciones legales con relacion a la fiscalizacion, control y prevencion del grave delito de le-
gitimacion de capitales no van al ritmo de las innovaciones no deseadas de la delincuencia organizada, el afio pa-
sado se produjeron algunos avances legislativos en paises de Latinoamérica. Incluso, el Grupo de Ac-

] cion Financiera Internacional contra el Blanqueo de Capitales (GAFI) revis6 sus 40 recomendaciones y
amplié los controles, reservados antes solo a las instituciones bancarias, a los bufetes de abogados,
‘ compafiias inmobiliarias, aseguradoras y los casinos, entre otros.

Los casinos, bingos y juegos de envite y azar han sido objeto de una notoria preocupacion, dada su vul-
nerabilidad para la penetracion de organizaciones delictivas, cuyo proposito es utilizarlos de puente le-
gitimador para introducir el dinero mal habido en las instituciones financieras. Por ello, no es extrafio que
en las nuevas leyes de Brasil, Honduras, Pert, Colombia, Panama, los casinos estén en la lista de los
sujetos obligados a cumplir un sistema integral de prevencion y control de la legitimacion de capitales.

En Venezuela, y seguramente en otros paises de la region, también existen muchas loterias ilegales que
controlan un 85 por ciento de las apuestas. Esta situacion, unida a la proliferacion de casinos y salas de
bingo ilicitos, nos impone una honda reflexion sobre la necesidad de contar con instrumentos legales capaces de
crear un clima de confianza en nuestro pais y en la comunidad internacional. Asimismo, apostar a lo legal nos
puede permitir la generacion de nuevos ingresos al fisco, los cuales deben ser destinados a programas educati-
vos Yy sociales. Necesitamos construir un muro de contencién para frenar a la delincuencia organizada.

Aun requerimos que la Asamblea Nacional de Venezuela sancione leyes tan fundamentales como la Ley Organi-
ca contra la Delincuencia Organizada (LOCDO) y la reforma a la Ley de Casinos. Aunque en febrero de 2003, el
Ministerio de Finanzas, por la via de la Comision Nacional de Casinos, publicé en Gaceta Oficial la Providencia
Ne 5, dirigida a establecer mecanismos y procesos para una mejor diligencia debida en el control de la legitima-
cién de capitales, es preciso dar el paso de la aprobacion definitiva de la LOCDO.

Pero el gran compromiso es la aplicacion de una Ley que provea las medidas necesarias para prevenir y evitar
la legitimacion de capitales en casas de juego, salas de bingo y casinos legalmente establecidos, tal como lo es-
tablece el proyecto de la LOCDO, aprobado en primera discusién por los diputados venezolanos.

La figura del Oficial de Cumplimiento y de instancias fundamentales como las unidades de prevencion y control
de legitimacion de capitales, junto a las obligaciones de desarrollar mecanismos de control interno, conocimiento
de los clientes, empleados, marco legal, conservacion de registros, conocimiento y control (origen y destino) de
transacciones, reporte de actividades sospechosas, en el caso de los casinos y salas de juegos, deben escalar

de la ProvidenciaalalLey M ﬁ?
% MM&\@MG Woyciechowsky de Tablante

Editora
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Aristides
Jiménez

En un casino no sélo se reciben tar-

Clonan
tarjetas
para legitimar

Aristides Jiménez Lépez
Agente del Servicio
de Aduanas de EUA

La delincuencia organizada
no utiliza los métodos

de los afos 80, cuando

se llevaba medio millén

o un millén de ddlares

en una maletay se ocultaba
para no ser descubierta,
ahora recurre al llamado
“dinero plastico”.

jetas de crédito, incluso se hacen transfe-
rencias electronicas entre la banca vy los
grandes centros de juego, cuando existen
jugadores que apuestan enormes volu-
menes de dinero, el llamado “dinero plas-
tico” aparece asociado a muchas activida-
des ilicitas.

La conclusion de desprende de las de-
claraciones de Aristides Jiménez, agente
especial del Servicio de Aduana de los Es-
tados Unidos, con una amplia experiencia
en investigaciones sobre casos de lavado
de dinero (sic), quien intervino como expo-
sitor en la 4ta. Conferencia Anual Latinoa-
mericana sobre Lavado de Dinero, reali-
zada en la ciudad de Panama.

Periodista (P): - Uno de los problemas
en Venezuela es el de la clonacion de tar-
jetas ¢ Existe alguna vinculacion entre clo-
nacion de tarjetas y legitimacion de capita-
les?

Aristides Jiménez Lopez (AJL): - Lo
gue hemos visto hasta ahora es la prolife-
racion del uso de tarjetas de crédito y de
débito para mover dinero sucio provenien-
te del cualquier delito, como tréfico de dro-
gas, venta de armas, corrupcion, entre
muchos otros. A través de estos instru-
mentos monetarios de pléstico se pueden
cruzar fronteras y no hay ningun tipo de
reporte. Puede haber una deteccion por
parte de funcionarios de aduanas, poli-
cfas, de cualquier nacion, y simplemente
lo que se detecta es una tarjeta, la cual fa-
cilita el traslado del dinero sucio.

P: - Usted se refiere a tarjetas legalmen-
te emitidas, aunque se estén utilizando
para legitimar capitales, pero ¢qué ocurre
cuando se clonan?

AJL: - Eso se utiliza para cometer
fraudes, hay un robo de identidad y de to-
da la informacion financiera de un clien-
te, lo que permite al clonador un gran nd-
mero de transacciones financieras y

otros negocios. Claro que se puede lavar
dinero mediante la clonacién de tarjetas.
Nosotros hemos visto casos de clona-
cion de tarjetas de crédito, en los cuales,
aun con la falsificacion, siguen pidiendo
aumento del limite crediticio y lo llevan
hasta el maximo. Luego retiran todo el di-
nero, dejando a la persona titular de la
tarjeta con la deuda, mientras lavan el di-
nero obtenido a través del fraude.

Asevera el experto policial que el Go-
bierno de EUA veia el fraude con tarjetas
bancarias como el problema de un banco,
“sin embargo, ahora existe un programa
llamado “La Piedra Angular”, que busca
un acercamiento con la banca para una
ayuda mutua. “Con una tarjeta de crédito

A
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se evita transportar grandes cantidades de
dinero através de las fronteras. En un pe-
quefio pedazo de plastico se pueden tener
50 mil, 100 mil, 200 mil délares en linea de
crédito y no se tiene que reportar nada. La
delincuencia organizada no esta utilizando

los métodos de los afios 80, cuando se lle-
vaba medio millén o un millén de délares
en una maleta y se ocultaba para no ser
descubierta. Ahora, basta con abrir 28
cuentas de ahorros en EUA'y conseguir 50
personas que hagan depositos diarios de
aproximadamente 1.500 doélares. Ningln
banco tiene un sistema para identificar o
reportar depositos de 1.500 délares dia-
rios, porque esa cantidad esta por deba-
jo de los limites. En esas 28 cuentas ban-
carias se pueden totalizar 540 millones de
ddlares al afio y sélo se necesita tener 28
tarjetas de debito y retirar el dinero diaria-
mente en cualquier parte del mundo”.

P: - ¢ Cudl seria la recomendacion para
las instituciones financieras?

AJL: - Si un cliente continuamente pide
aumento del limite de crédito, esto debe
llamar la atencion. Muchas veces los clien-
tes empiezan a pedir aumentos de los limi-
tes de crédito, llegan a su tope, 50 mil, 100
mil délares, y luego desaparecen. Este di-
nero, de acuerdo a nuestras investigacio-
nes, se utiliza para la compra de bienes a
través del mercado negro del peso, o sim-
plemente para financiar terrorismo u otro ti-
po de actividad ilegal.

Destaca ademas la metodologia con tar-
jetas inteligentes, las cuales pueden ser re-
cargadas con dinero, “lo que hace suma-
mente dificil identificar quien esta colocan-
do el dinero que puede ser retirado en
cualquier parte”.

Igualmente se expande el lavado de di-
nero a través de polizas de seguro, cuya
anualidad se puede prestar, invertir o reti-
rar. Segln la Ley USA Patriot, las asegu-
radoras son instituciones financieras. “Al-
gunas de estas instituciones reciben dine-
ro sucio proveniente de los delitos por dro-
gas, corrupcion, compra de armas... El mé-
todo es comprar pélizas de seguro con es-
tructuracion de depoésitos o cheques de
viajeros y cuando se consulta el origen
responden que por venta de bienes rai-
ces. El dinero se lava mediante la compra
de péliza. Esto tiene un periodo de madu-
rez, pero al lavador no le importa pagar un
recargo para retirar los 600 mil o el millén
de dolares de la pdliza. Se recibe el che-
que de una institucion financiera seria y ya
est4 lavado el dinero”.

Recomienda a las instituciones financie-
ras estar pendientes de los pagos por po6-
lizas de seguro con transferencias electro-
nicas, pues algunas se dividen de 3 a 4
transferencias distintas, lo cual no es la
norma. También pagos con multiples giros
y cheques de viajeros consecutivos [l

finanzas @

Preventivo

Operaciones
Inusuables

Inversiones

® Compras de titulos en gran
numero o de elevados montos,
sin que su nivel econémico se lo
permita.

® Compray venta de titulos
con mas frecuencia de lo habi-
tual, ain con resultados de pér-
dida econémica en numerosas
ocasiones.

Operaciones de activos

® Solicitudes de préstamos ga-
rantizado mediante un aval emi-
tido por una entidad financiera
extranjera o de un paraiso fis-
cal.

® Solicitudes de un aval para la
obtencion de un préstamo que
les sera otorgado por una enti-
dad financiera extranjera.

® Clientes que procedan a can-
celar sus préstamos (créditos),
especialmente los que han re-
gistrado incidencias, de forma
imprevista y sin razones conoci-
das.

Servicios bancarios

® Alquiler de cajas de seguri-
dad con uso frecuente.

® Personas que autorizan el
uso de una caja de seguridad a
personas con quienes no man-
tienen relacion conocida.

Situaciones Diversas
® Clientes que evitan todo con-
tacto con el personal o funciona-
rio responsable del Sujeto

CLONAN TARJETAS PARA LEGITIMAR / CUENTAS CLARAS 3 [l



Obligado.

Operaciones...

Situaciones...

® Personas que se muestran
renuentes a facilitar su identifi-
cacion,

aportan para ello documentos
que no son verificables de inme-
diato o se resisten a aportar otra
documentacion solicitada por el
Sujeto Obligado (para la apertu-
ra de una cuenta, para solicitud
de un préstamo, etc.).

® Clientes que no actlian en su
propio nombre y que se resisten
arevelar la verdadera identidad
del mandante.

® Clientes que realizan inver-
siones importantes en obras de
arte, filatelia, numismatica, etc.
® Clientes con negocios que
mueven grandes cantidades de
efectivo pero que el nivel de co-
nocimiento de los mismos por el
Sujeto Obligado no es suficiente
como para descartar que pudie-
ra tratarse de negocios con apa-
riencia de “sociedades pantalla”.
® Clientes que proceden de pa-
ises especialmente relacionados
con la produccion y venta de
drogas o con una elevada inci-
dencia de actividades de legiti-
macion de ganancias ilicitas.

® Clientes sobre los que el
Sujeto Obligado tiene conoci-
miento que siguen sobre ellos
investigaciones o estan implica-
dos en procesos judiciales en
curso relacionados con la legiti-
macion de ganancias ilicitas.

Oper&iones con

4ta. Conferencia Anual sobre lavado de dinero

Avance Legislativo

La delegacién venezolana fue la mas numerosa en el evento de Alert
Global Media, realizado en la ciudad de Panama

De acuerdo a lo expuesto por
Ricardo Alba, en el 2002 Brasil aprobd la
ley 10.467, donde agrega la corrupcion
publica y nuevas penas por el delito de la-
vado de dinero. Honduras promulgé el de-
creto 45, mediante el cual los delitos de
trafico de drogas, tréfico de armas, tréfico
de personas, contrabando de vehiculos,
secuestro, fraude y terrorismo fueron cali-
ficados como delitos subyacentes del la-
vado de dinero.

En Per, la ley 271693 cre6 la Unidad
de Informacion Financiera como organis-
mo auténomo y se instituy6 la diligencia
debida en casas de cambio, casinos, ven-
tas de automoviles, firmas de construc-

CONOZCAA SU EMPLEADO

cion y de bienes raices. La Republica Do-
minicana, en la ley 72, incluyé los delitos
de terrorismo, tr&fico de seres humanos,
trafico de armas, secuestros, fraudes pu-
blicos, extorsion y soborno. Amplid la lista
de “personas obligadas” a los deberes de
debida diligencia, incluyendo casinos, ne-
gocios de bienes raices, venta de automo-
viles, y los servicios off shore.

Colombia, aument6 la pena de 2 a 5
afios de prision a las autoridades o direc-
tivos obligados que no reporten delitos de
lavado de dinero. Panama establecié pro-
cesos de debida diligencia para los ban-
cos, casas de cambio, remesadoras de di-
nero, casinos Y fiduciarias.

En esta conferencia se revelaron casos de legitimacion de capitales facilitados por empleados:

American Express Bank Intl (1994):

Dos oficiales de la Banca privada convictos de lavado de dinero.

Casablanca. (1998):

Treinta y tres empleados se vieron involucrados.

Bancomer, Los Angeles (1999):

Tres gerentes de sucursal se declararon culpables del delito de lavado de dinero.

Bank of New York. (2002):

Un vicepresidente senior se declaré culpable de conspiracion en caso de lavado de dinero.

Lehman Brothers (2002):

Oficial senior de la banca privada convicto por lavado de dinero.

Finalmente, nuestro agradecimiento al periodista Gonzalo Vila por toda la colaboracion presta-
da en la cobertura del evento efectuado en la ciudad de Panama.
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La extraterritorialidad
de la Ley USA

lan operativo @

|— a ley USA Patriot, promulgada luego de los ataques terroristas del 11 de sep-

Las
apuestas
enlamira

El Grupo de Accién
Financiera (GAFI), ha
alertado sobre el uso de
casinos para legitimar

capitales, mediante la
compra de fichas en
efectivo, apuestas
minimas

y dispersas entre varios
jugadores, con el fin de
ocultar el origen de los
fondos y después
legitimarlo como
ganancias en las

tiembre de 2001, no so6lo ha afianzado los controles contra el grave delito de legitima-
cién de capitales (lavado de dinero), también su alcance extraterritorial, ademas de
colocar la lupa sobre la banca corresponsal y variadas actividades financieras, inclu-
ye el juego de apuestas, dado que muchos casinos mantienen cuentas para jugado-
res, dispersas en varios paises.

La extraterritorialidad de esta nueva legislacion, como dijera un banquero estadou-
nidense, “llega a la luna”. Establece la jurisdiccion de Estados Unidos no sélo sobre
sus ciudadanos o residentes en su territorio, sino también sobre personas no estadou-
nidenses que cometan delitos financieros, aun si la transaccién ocurre fuera de EUA,
pero una parte de ésta se ejecuta a través de los bancos de este pais.

El sector turistico, y dentro de éste los casinos y salas de bingo, es sensible a la co-
mision del delito de legitimacion de capitales, pues posee medios que facilitan el disi-
mulo de fondos de procedencia ilicita, para posteriormente legitimarlos. Las zonas
turisticas facilitan, principalmente, la etapa de la legitimacién de capitales conocida co-
mo “colocacion”.

Casinos

Los casinos, salas de bingos y locales
con maquinas traganiqueles, entre otros
negocios relacionados con las apues-
tas, tienen una vinculacion con la legiti-
macion de capitales, porque los juegos
se transforman en la justificacion de ori-
gen del dinero. La raz6n por la cual en la
legislaciéon de los Estados Unidos, los
casinos son considerados instituciones
financieras bajo la Ley del Secreto Ban-
cario (Bank Secrecy Act) y la USA Pa-
triot Act., es porgue en estos lugares se
realizan transferencias electronicas de
fondos, compra y venta de cheques y
ademéas mantienen cuentas en diferen-
tes paises, especialmente para jugado-
res.

El Grupo de Accién Financiera (GA-
Fl), ha alertado sobre el uso de casinos
para legitimar capitales, como en el ca-
so de la compra de fichas en efectivo, apuestas minimas y dispersas entre varios ju-
gadores, con el fin de ocultar el origen de los fondos y después legitimarlo como ga-
nancias en las apuestas.

En este rubro, se encuentran expuestos los casinos y centros de juego, las empre-
sas que realizan comercio internacional, asi como negocios legitimos que manejan
grandes cantidades de dinero en efectivo (restaurantes, bares, hoteles, tiendas, esta-
ciones de servicio, entre otros).

La recomendacion para evitar problemas es establecer un sistema integral de pre-
vencion y control, que incluya procesos de mejor diligencia debida e incluso reportar
transacciones sospechosas a los ente reguladores. En Venezuela, sélo falta que las
leyes lo provean [l
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Providencia
N° 5 del Ministerio
de Finanzas

Cuando se sanciona la Ley de Control de Casinos, Salas de Bingo y Maquinas

Mejor
Diligencia
Debida para
los casinos

AIRTUNESDOM E-.,t

Como las instituciones
financieras, las salas de
juego deben desarrollar
un Sistema Integral de
Prevencion

y Control del grave delito

Traganiqueles, en 1997, el propdsito fundamental era controlar el indiscriminado e ile-
gal crecimiento de las salas de juego en Venezuela. Pero este objetivo no se logré. De
acuerdo a la Comision Nacional de Casinos, en el pais existen tan solo 35 estableci-
mientos de esta naturaleza, registrados legalmente, en los estados Nueva Esparta, Bo-
livar, Miranda, Anzoategui y Sucre (*). Sin embargo, en la mayoria de las regiones ope-
ran ilegalmente numerosos e incontrolados locales de apuestas y maquinas tragani-
queles, muchos con “permisos” de Alcaldias, aunque la materia nos es de su compe-
tencia.

Practicamente, todo el territorio venezolano se ha convertido en gran sala de juego,
donde diariamente, ante los ojos de todos, se apuestan ingentes sumas de dinero. Ade-
maés de los casinos y salas de juegos, en este &mbito entran triples y terminales (lote-
rias ilegales), remates de caba-
llos, apuestas de peleas de ga-
llos, entre otros. - ""‘-'.ilﬂ.l fr J

De la misma forma, existe una e I
propagacion de loterias oficiales - e
y privadas de dudosa legalidad,
autorizadas en el ambito regio-
nal, que han sido objeto de es-
candalos y acusaciones.

BAJO LA LUPA LEGAL

Los 29 bingos y 6 casinos con
licencias para funcionar, de
acuerdo a la Comision Nacional
de Casinos, estan sometidos le-
galmente a las normas estableci-
das en la Ley Organica sobre
Sustancias Estupefacientes y
Psicotrdpicas (LOSEP), concre-
tamente el articulo 214, el cual
obliga a las empresas dedicadas
a la explotacion de juegos de azar “a colaborar con el Ejecutivo Nacional para el con-
trol y fiscalizacion de sumas de dinero u otros bienes presuntamente provenientes, di-
recta o indirectamente de los delitos establecidos en esta ley”.

En el &mbito internacional, el Grupo de Accién Financiera (GAFI) instituyd, en la mas
reciente revision de las 40 normas, que para el control y fiscalizacion del grave delito
de legitimacion de capitales debe abarcarse, ademas de las instituciones financieras,
a los casinos.

En la Gaceta Oficial N° 37.630 del 12 de febrero de 2003, fue publicada la Providen-
cia N° 5 del Ministerio de Finanzas y de la Comision Nacional de Casinos, mediante la
cual se exige a los accionistas de las empresas solicitantes de licencias para la insta-
lacién de Casinos y Salas de Bingos: p
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1. Declaracion Jurada del origen de los
recursos para la adquisicion de las ac-
ciones emitidas por la sociedad mercan-
til. El documento en cuestion debe ser
notariado.

2. Declaracion del Impuesto sobre la Ren-
ta de los Ultimos tres periodos fiscales.

Las exigencias antes descritas se entien-
den en los casos de traspaso de acciones
y cuando se aumente el capital social.
Una vez otorgada la licencia, las socieda-
des mercantiles licenciatarias y las perso-
nas naturales o juridicas que fabriquen,
importen, vendan, presten servicios de
mantenimiento de articulos o enseres,
méquinas o aparatos de juego, estan obli-
gados a establecer un sistema integral de
prevencion y control del grave delito de le-
gitimacion de capitales, que comprende:

1. Politicas, procedimientos y mecanis-
mos internos de prevencion, control y de-
teccion de legitimacion de capitales, en el
marco de una mejor diligencia debida.

2. Designar un Oficial de Cumplimiento,
gue debera reportar directamente al maxi-
mo directivo del sujeto obligado (casino o
sala de bingo).

3. Adoptar un Codigo de Etica.
4. Compromiso Institucional.

5. Manual de Politicas, Normas y Proce-
dimientos de prevencion y control de la le-
gitimacion de capitales.

6. Establecer las politicas: Conozca su
cliente, conozca su empleado, conozca su
marzo legal, y conozca su operacion o
transaccion.

7. Capacitacion del personal.

8. Realizar dos auditorias internas anual-
mente.

Asimismo, se deben reportar operacio-
nes sospechosas, inusuales o no conven-
cionales ante la Comisién Nacional de Ca-
sinos, el cual a su vez informara a la Co-
misién Nacional contra el Uso llicito de las
Drogas.

REFORMA DE LA LEY DE CASINOS

La Comisién Nacional contra el Uso Ili-
cito de las Drogas (Conacuid) recomendd
a la Asamblea Nacional, incluir en la refor-
ma parcial de la Ley para el Control de los
Casinos, Salas de Bingo y Maquinas Tra-
ganiqueles, normas del mismo alcance a
las establecidas en el Titulo VIII, Capitulo
1, articulos 213 al 220, de Ley Organica
sobre Sustancias Estupefacientes y Psi-
cotropicas (Losep), referidas a la Preven-
cién, Control y Fiscalizacion contra la Le-
gitimacion de Capitales.

Asimismo planteé que se consideren
sujetos obligados a las empresas presta-
tarias de servicios y suministros de bienes
al sector de casinos, salas de juego y méa-
quinas traganiqueles.

¢Podré la nueva legislacion, ain pen-
diente en la Asamblea Nacional, frenar el
crecimiento ilegal de casinos, salas de bin-
goy las apuestas ilicitas, con el fin de de-
bilitar medios utilizados por la delincuen-
cia organizada para legitimar capitales?.

Solo con el imperio de la ley estaremos
en capacidad de actuar contra un enemi-
go que cada dia crea nuevas metodologia
para legitimar el dinero y los bienes que
obtiene ilicitamente [l

plan operativo @

eBREVES eBREVES

El GAFI
incluye
a Casinos

La revision de las 40
Recomendaciones del Grupo
de Accién Financiera
Internacional (GAFI) contra el
blanqueo de capitales,
realizada en junio de 2003,
basicamente, impone a los
casinos, agentes
inmobiliarios, compafiias
aseguradoras y bufetes de
abogados, los controles que
hasta ahora se reservaban
solo a las transacciones de
los bancos.

En su conferencia anual
realizada en Berlin, el GAFI
aprobd una nueva lista de
recomendaciones para la
lucha contra el lavado de
dinero. Con las nuevas
disposiciones, se intentara
responder a la evolucion de
los métodos de legitimacién
de capitales en todo el
mundo. “Los grupos que se
dedican al lavado de dinero
actdan con mucha flexibilidad
y en cuanto se les cierra una
posibilidad encuentran otra”,
advirtio el presidente del
GAFI, el aleman Jochen
Sanio.
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Yacuza en
Las Vegas

La oficina federal de
investigaciones de Estados
Unidos esta investigando todas
las transacciones del ciudadano
japonés, Susumu Kajiyama, al
parecer vinculado a un grupo
de Yacuza (delincuencia
organizada), quien fue
detenido en su pais, acusado
de legitimacion de capitales,
utilizando cuentas de casinos
de Las Vegas, fuera de EUA,
donde habria depositado 216
millones de yenes (unos dos
millones de délares).

Las cuentas empleadas por
Kajiyama son abiertas
especialmente para jugadores y
se encuentran en muchos
paises. Los apostadores
realizan los depdsitos en sus
respectivos paises y
posteriormente utilizan los
fondos cuando asisten a
casinos de Las Vegas.

Sin embargo, el japonés no
tuvo la intencion de utilizar sus
depositos en el juego. Retiré el
dinero en ddlares
estadounidense y lo oculté en
una caja fuerte prestada por
una empresa afiliada a un
casino.

De af@erdo a los investigadores

Métodos
usados en
los casinos

La presente lista no es exhaustiva sino ilustrativa. Existen 10 cate-
gorias de actividades inusuales las salas de juegos.

Las categorias son las siguientes:

|.- Estructuracién de transacciones
monetarias realizadas por el cliente
Ej. Un cliente (que no es un operador
conocido por el casino o relacionado
con el negocio de la organizacion de
tours para jugadores) abre varias cuen-
tas de casino bajo uno o0 mas nombres
y subsecuentemente realiza mdltiples
depositos, menores a 10 mil délares
diarios en cada cuenta.

[l.- Utilizacion de terceras personas
por parte del cliente para estructurar
transacciones monetarias.

Ej. Un cliente, que es un gran ganador,
utiliza a otro cliente para cambiar las fi-
chas por efectivo y evitar ser reportado.

[11.- Uso del casino para facilitar es-
tructuraciones que ocurrieron en
otras instituciones financieras.

Ej. Un cliente hace grandes depoésitos o
paga grandes apuestas, mayores a
10.000 doélares, con mdltiples cheques
de gerencia, giros postales, cheques de
Viajeros u otros instrumentos monetarios
emitidos por diferentes instituciones fi-
nancieras, y ninguno de dichos instru-
mentos financieros excede de US$
10.000.

V.- clientes que realizan actividades
minimas de juego, sin explicacion ra-
zonable.

Ej. Un cliente compra una gran cantidad
de fichas con efectivo en una mesa, rea-
liza una actividad minima de juego y lue-
go va a la caja y cambia las fichas res-
tantes por un cheque del casino.
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V.- Proveer identificacion o informa-
cion falsa.

Ej. Un cliente presenta un documento de
identificacion que el casino detecta co-
mo falso o alterado al momento de reali-
zar un reporte o al establecer un depo-
sito, crédito o al cobrar un cheque en
cualquier transaccion mayor a los 10 mil
dolares.

V.- Presionar indebidamente al per-
sonal del casino para que no realice
los reportes obligatorios o falsifique
los mismos.

Ej. Presiones para que altere los repor-
tes de operaciones sospechosas.

VII.- Estructurar las transacciones
para esconder el origen

Ej. Un cliente cambia en la caja grandes
cantidades de efectivo en billetes de pe-
quefia denominacion a billetes de gran
denominacion, los cuales son mas faci-
les de transportar o esconder.

VIII.- Uso del casino solo por sus
servicios financieros.

Ej. Un cliente transfiere con frecuencia
fondos en cantidades mayores a los
1.500 ddlares, no provenientes de acti-
vidades relacionadas con el juego, a ins-
tituciones financieras localizadas en pai-
ses donde no reside.

IX.- Actividad inusual para el ambien-
te del casino

Ej. Un cliente solicita la emision de che-
ques del casino, por un total mayor a los
10 mil délares que son hechos a nombre
de terceras personas o sin especificar un
beneficiario.

X.- Actividades delictivas.

Ej. Un cliente o grupo de individuos fal-
sifica firmas o usa tarjetas de crédito
falsas para obtener avances de dinero
en efectivo Il



Aristides

Aristides Maza Tirado, presidente del

La banca
cumple
..pero hay
debilidades

Aristides Maza Tirado

Presidente del Banco Caroni

y de la Asociacion Bancaria de Venezuela

En el ambito internacional
se percibe como una
debilidad, el hecho de que
en Venezuela no se haya
sancionado la Ley contra
la Delincuencia
Organizada, asimismo una
ley que

sancione el financiamiento
del terrorismo. Las institu-
ciones financieras han am-
pliado

y mejorados las normas

y procedimientos de
seguridad, pero no pueden
garantizar la erradicacion
total de practicas dolosas.

Banco Caroni y de la Asociacion Bancaria de
Venezuela, resalta como muy
importante el gran nivel de co-
laboracion entre las autorida-
des nacionales y las institucio-
nes financieras del pais, en el
control, fiscalizacion y preven-
cion de los delitos graves de le-
gitimacion de capitales y finan-
ciamiento del terrorismo, me-
diante el apoyo a las iniciativas
de caracter legal. Pero advierte que en el
ambito internacional la legislacién venezola-
na sobre la materia es percibida como débil,
dado que hacen falta las Leyes contra la De-
lincuencia Organizada y sobre el Financia-
miento del Terrorismo.

No podia faltar en la conversacion su res-
ponsabilidad como Presidente de la Asocia-
cion Bancaria, cuya directiva define como
muy plural, por cuanto representa casi la to-
talidad del Sistema Financiero Venezolano,
bancos grandes, pequefios y medianos, re-
gionales, nacionales y extranjeros. Procura
que las politicas del sector representen los
planteamientos de todas las instituciones,
con el fin de “construir un sistema financiero
fuerte y sélido”.

Destaca la buena comunicacion con la Su-
perintendencia de Bancos, el Ministerio de
Finanzas, el Banco Central de VVenezuela, la
Conacuid (Comision Nacional contra el Uso
llicito de las Drogas) , Fogade (Fondo de Ga-
rantia de Depositos y Proteccién Bancaria), y
otros organismos del ejecutivo nacional.
“Una interaccion responsable, con todas es-
tas instituciones y organismos nos ofrece
una mejor vision del pais en el cual nuestro
sistema financiero debe desempefiar un im-
portante rol”.

Por otra parte existe un permanente vincu-
lo con el Consejo Bancario Nacional y la Fe-
deracion Latinoamericana de Bancos, y
otros érganos del Ejecutivo Nacional: “Cadi-
vi (Comision de Administracion de Divisas),
la Cartera Agricola y otros temas, son mate-
rias en las cuales hemos estado actuando en
conjunto”.

Entrado al tema de la prevencion de legiti-
macion de capitales y del financiamiento del
terrorismo, Aristides Maza Tirado asegura
que en todas las normas contempladas en la
Ley Organica sobre Sustancias Estupefa-
cientes y Psicotrdpicas (LOSEP) y en la Re-
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solucion N° 185.01 de la Superintendecia de
Bancos, “la banca tiene asignado un impor-
tante papel”.

- El sistema bancario nacio-
nal desde el surgimiento de
los temas de prevencion de le-
gitimacion de capitales y de
prevencion de financiamiento
del terrorismo, ha reconocido
Su importancia y, oportuna-
mente, ha creado las estructu-
ras organizacionales y de con-
trol interno. Considera relevante que entre
septiembre de 1997 y diciembre de 2002 las
instituciones del sector financiero remitieron
a la SUDEBAN unos 8.000 Reportes de Ac-
tividades Sospechosas.

Periodista (P): - ¢Cual es la percepcién
que se tiene en la banca internacional acer-
ca de la forma como los bancos venezola-
nos han enfrentado la prevencion y control
de la legitimacion de capitales y del financia-
miento del terrorismo?

Aristides Maza Tirado (AMT): - Luego
de la promulgacion de la USA Patriot Act, la
banca de EEUU esta obligada a la imple-
mentacion de diversas medidas, entre ellas
las relativas a la solicitud de informacion a
los bancos corresponsales en el resto del
mundo. Al respecto, el marco legal vigente
que rige al sistema bancario venezolano ha
sido establecido y actualizado por las autori-
dades, en funcion de las recomendaciones
y/o exigencias de las autoridades y organis-
mos internacionales. En el ambito regional,
el Presidente de Felaban, Ignacio Salvatie-
rra, ha manifestado que temas como la Le-
gitimacion de Capitales y el Financiamiento
al Terrorismo son materia de atencion espe-
cial, lo que apoyamos en la Asociacién Ban-
caria de Venezuela.

P: ¢Cudl es la estrategia de la Banca Ve-
nezolana para equilibrar las negociaciones
financieras con Estados Unidos, donde la
Ley USA Patriot sanciona severamente es-
tos delitos?

AMT: Es importante resaltar el gran el ni-
vel de colaboracion existente entre las auto-
ridades nacionales y la banca para la aten-
cion del tema y el apoyo a las iniciativas de
carécter legal. Se han establecido mecanis-
mos y controles, muchos de ellos aplicados
de manera voluntaria por las instituciones

v
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del sector bancario, los cuales no estan
opuestos y guardan concordancia con los
proyectos legislativos presentados.

P:- ¢ Cual ha sido la influencia de la Re-
solucién 185-01 de la Superintendencia de
Bancos y las normativas internacionales en
materia de control, fiscalizacién y preven-
cién de la legitimacion de capitales en el
negocio bancario?

AMT:- Tratdndose de una materia relati-
vamente reciente y de mucha actualidad,
en la cual ocupa un papel de primer orden
el disefio y aplicacién de la politica “Conoz-
ca su Cliente”, las normativas legales han
influenciado de manera directa en el nego-
cio bancario, pues el establecimiento de
controles y el surgimiento de limitaciones
han obligado a la adopcion inmediata de
mecanismos que minimicen el impacto ne-
gativo que pudiese producir en la relacion
con los clientes y en la revi-
sion de estrategias de venta
o disefio de nuevos produc-
tos para incorporar las medi-
das preventivas correspon-
dientes.

P: - Una de las situaciones
que mas preocupa al sistema
bancario del pais es la clona-
cion de tarjetas de crédito y
de débito, pero también se ha asociado es-
ta metodologia delictiva a la legitimacion de
capitales ¢ Qué medidas esta asumiendo el
Sistema Financiero Nacional?

AMT:- Las instituciones bancarias han
aplicado medidas de seguridad y controles
internos, especialmente disefiadas para
estos medios de pago, con excelentes re-
sultados en lo referente a la reduccion sig-
nificativa de estos delitos. Por otra parte,
los planes de adiestramiento desarrollados
por nuestros bancos incorporan en su con-
tenido programaético, la revision de casos
alusivos al uso de estos medios de pago.
Ademas, la Asociacion Bancaria, conscien-
te de su rol en el apoyo al adiestramiento
del personal de los bancos nacionales, ha
producido dos videos didacticos, los cua-
les, dan a conocer diferentes modalidades
de fraude y como se pueden prevenir y mi-
nimizar la actividad delictiva en contra de
nuestras instituciones.

P:- Ademas del conocimiento del cliente,
la Resolucién 185-01, contempla conocer a
los empleados. ¢ Se estan aplicando en la
Banca Nacional mecanismos estrictos para
la captacion del personal?

AMT:- La captacion de personal y el co-
nocimiento de los empleados han sido, his-
toricamente, elementos de particular consi-
deracion para el disefio y aplicacion de nor-
mas y procedimientos de seguridad interna.
Con la aparicién de los temas de legitima-
cion de capitales y financiamiento al terro-
rismo, las instituciones financieras han am-
pliado y ajustado las normas y procedi-
mientos de seguridad interna para la capta-
cion y el conocimiento del personal, no obs-
tante lo cual no puede garantizarse razona-
blemente la erradicacion total de préacticas
dolosas dentro de las instituciones.

P:- En Paraguay, el ex Presidente de la
Republica, Luis Gonzalez Macchi y su es-
posa Susana Galli, fueron acusados por
enriquecimiento ilicito y legitimacion de ca-
pitales. Al parecer, eran clientes de la ban-
ca privada de un conocido banco estadou-
nidense. ¢Qué medida de pre-
vencion se han tomado en Ve-
nezuela con respecto a los
clientes de la banca privada?

AMT: - El término ‘Banca
Privada’ tiene una acepcion in-
ternacional, referida a un tipo
de institucion bancaria o de
servicio prestado por una insti-
tucion bancaria, para la aten-
cion de clientes con grandes fortunas per-
sonales, mediante gestion de patrimonios,
estructuracion de planes de retiro, inversion
en mercados de valores, etc. En Venezue-
la este tipo de servicio ha sido atendido fun-
damentalmente por instituciones extranje-
ras con representacion en el pais, no exis-
tiendo un desarrollo que pueda considerar-
se relevante en los bancos nacionales.

La Resolucion N° 185.01 establece
disposiciones referidas a ‘Segmentos de
Clientes Especiales o Diferenciados’, las
cuales incluyen aspectos tales como la
supervision de dichas actividades por
parte de la Junta Directiva del Sujeto
Obligado, inspecciones de auditoria y
cumplimiento, aplicacion de la politica
‘Conozca su Cliente’, adiestramiento del
personal que labora en esas areas y au-
ditorias internas y externas. No obstante,
en nuestro pais hemos avanzado signifi-
cativamente en esta materia, y en tal sen-
tido, se han disefiado campafias informa-
tivas orientadas a que el personal que la-
bora en la banca, tenga un mayor conoci-
miento de quién es el cliente en las insti-
tuciones |

La moraleja de la

Sistemas de
Control Efectivo

lldefonso Ferrer

General Manager del Banco Industrial
de Venezuela en Miami

El Banco Industrial de
Venezuela gano el juicio
realizado en Los Angeles,
aunque para lldefonso
Ferrer, General Manager de
esta institucion financiera
en Miami, los procesos por
lavado de dinero (sic) son
muy costosos e intensos,
por ello recomienda no
escatimar esfuerzos para
mantener sistemas
adecuados de controles
efectivos, politicas
actualizadas y un personal
capacitado.
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ontrario a otros bancos mexicanos

que se declararon culpables, luego de ser
denunciados ante la Corte de Distrito de Los
Angeles, por el delito de lavado de dinero
(sic), a consecuencia de la Operacion Casa-
blanca, el Banco Industrial de Venezuela
(BIV) ganod el juicio que libré contra el Go-
bierno de Estados Unidos, aunque debid
transitar un camino engorroso y costoso.

Después de cinco afios, el tema reapare-
ci6 en la 4ta Conferencia Anual Latinoameri-
cana sobre Lavado de Dinero, realizada en
Panam@, pero esta vez como un caso que
gener6 ensefianza. lldefonso Ferrer, Gene-
ral Manager del BIV en Miami, relata la his-
toria de esta institucién bancaria en el marco
de la Operacién Casablanca.

La Operacion Casablanca iniciada en
1995 por el Departamento de Justicia de los
Estados Unidos y ejecutada por agentes en-
cubiertos del Servicio de Aduanas de ese
pais, tuvo el propésito primario de investigar
operaciones de legitimacion de capitales en
la costa oeste de los Estados Unidos. El re-
sultado generé acusaciones contra varias
instituciones financieras y algunos de sus
funcionarios.

Los agentes encubiertos contrataron a
“expertos lavadores de dinero”, gente que
realmente trabajaba con traficantes de dro-
gas. Por el éxito obtenido, en 1997 trasla-
dan la operacién hacia la costa sureste de
EE UU, concretamente a Miami y de alli a
Latinoamérica, a Venezuela y México, entre
otros paises.

- En Venezuela, los agentes encubiertos
hacen contacto con tres bancos, una vez in-
volucrados, regresan a los EE UU vy visitan
sucursales de estas instituciones financieras
ubicadas en Miami, donde proceden a la
apertura de cuentas a nombre de empresas
que previamente habian constituidos a tra-
vés de firmas de abogados ubicada en este
pais- revela el alto funcionario del BIV.

Ante los bancos venezolanos, los agen-
tes no sélo aparentan ser empresarios, ade-
mas presentan cartas de recomendacion
de otros bancos, cuyos directivos estaban
conscientes de la operacion, dado que de-
cidieron colaborar con el gobierno de EEUU,
en la Operacion Casablanca. Las recomen-
daciones sirvieron de referencia para abrir
las cuentas.

En julio de 1997 se abren las primeras
cuentas en el BIV. A partir de esta fecha y

hasta noviembre de ese afio, unos 4 millo-
nes de dolares, provenientes de negocios ili-
citos, confiscados por el gobierno estadouni-
dense, pasan a través de estas cuentas.

Por la alta actividad que generan estas
cuentas, la gerente del BIV en Miami, (Espe-
ranza de Saad) decide visitar a los titulares
de las empresas, las cuales supuestamente
estaban ubicadas en Los Angeles, donde se
realizan varias reuniones, y se identifica un
local en funcionamiento, tipicos ejecutivos y
un equipo de empleados. “Sin embargo, la
proveniencia de los fondos nunca estuvo
clara”, explica el ejecutivo del BIV.

- Durante el juicio se dio a conocer que las
negociaciones que hacian estas supuestas
empresas no eran licitas, por ejemplo, la im-
portacion de cal de Colombia, para luego en-
viarla a la India.

En abril de 1998 se celebra otra reunién
en Las Vegas, en la cual se discuten temas
como la apertura de una cuenta para fondos
provenientes del juego. Obviamente, con to-
das estas pruebas, en mayo de 1998, la fun-
cionaria del BID es acusada de operaciones
de lavado de dinero.

En mayo de 1998, el Departamento de
Aduanas de EUA confisca al BIV la cantidad
de 4 millones de ddlares, por los hechos de
la funcionaria, basado en una orden judicial,
gue da como resultado cargo del Estado
contra el BIV por lavado dinero y acciones
de funcionarios. El banco al ser objeto de
una investigacion judicial por lavado de dine-
ro, contrata a una firma de abogados para
que actle en defensa del BIV

- Al momento que la funcionaria es deteni-
day se le presentan cargos, el banco la sus-
pende del ejercicio gerencial, pero gqueda
pendiente de los resultados del proceso. El
BIV decide revisar sus procedimientos y su
politica interna y examinar si en alguna opor-
tunidad, como institucion, habia quebranta-
do su politica y sus procedimientos. Opta
porque la defensa sea Unicamente para la
institucion, dado que las acciones de la fun-
cionaria, hasta ese momento, no estaban
claras.

Para el autoexamen, el BIV, contrata una
firma independiente de auditores. “Después
de realizarse la auditoria, se encuentran
otras cuentas no vinculadas a la Operacién
Casablanca, pero sus operaciones eran de

v
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Libelege ge calges

En el afo 2001, un arreglo amistoso
puso fin al enjuiciamiento contra la ex
gerente general del Banco Industrial
de Venezuela en Miami, Esperanza
Matos de Saad, acusada por el delito
de legitimacion de capitales, después
de la operacion Casablanca.

La Fiscalia de EEUU acordo retirar la
demanda en contra del veredicto
absolutorio a favor de la ex funcionaria
del BIV, decidido por el juez federal
de Los Angeles, Bernard Friedman. Al
mismo tiempo, desecho los cargos
por lavado de dinero (sic) y
conspiracion para lavar dinero
proveniente del tréfico de drogas, a
cambio, Esperanza Matos de Saad
admitié que cometié una violacion
menor de procedimiento bancario.

La ex gerente del Banco quedd
totalmente liberada de los cargos que
todavia pesaban en su contra.

En julio de 2001, la Corte Federal del
Distrito de California, did la libertad
definitiva a Esperanza Matos de Saad,
quien habia sido acusada de
legitimacion de 9 millones de ddlares
provenientes del trafico de drogas,
durante la polémica operacion
Casablanca, que desarroll6 el Servicio
de Aduanas de Estados Unidos.

En su escrito de 25 paginas, el juez
Bernard A. Friedman desestimo las
acusaciones presentadas por el
Gobierno estadounidense. El fallo del
magistrado hizo un minucioso analisis
del caso y determind que la fiscalia
no solo fue incapaz de presentar
pruebas contra Esperanza Matos de
Saab, sino que ademas fue victima
de una trampa por parte de los
agentes encubiertos y sus
informantes.

Posteriormente, la Fiscalia de EUA
apelo a la decision del juez Friedman
y finalmente se lleg6 al acuerdo, en el
cual la ex@lincionaria admiti6 errores
menores en los procedimientos de la
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caracter sospechosas. Se decide cerrarlas y
retirar a otros funcionarios, porque a sabien-
das de que algo estaba ocurriendo, nunca in-
formaron sus inquietudes a los directores del
Banco”.

- Siendo el BIV propiedad del Estado vene-
zolano ¢Hubo repercusiones entre Estado
Unidos y Venezuela por la operacion Casa-
blanca?

- Asi es. El gobierno de Venezuela decide ir
al juicio y defenderse, como efectivamente
ocurrio. Ademas protestd, porque el gobierno
de Estados Unidos no informé sobre las ac-
ciones encubiertas que se estaban realizan-
do. Esto es penado en nuestro pais. Obvia-
mente, se introdujo una demanda judicial con
el fin de liberar a la Institucion de culpabilidad,
dado que en las evaluaciones se determind
que el Banco Industrial de Venezuela nunca
habia quebrantado las normas de cumpli-
miento para prevenir el lavado de dinero (sic).

La demanda entablada por el BIV fue con-
tra el gobierno de EUA, concretamente contra
uno de los agentes encubiertos. Ademas fue
dirigida para liberar al Banco de toda culpabi-
lidad, basado en los siguientes aspectos:

@Al banco fue objeto de una trampa ten-
dida por el gobierno de EUA.

OE| engafio fue tendida a un funcionario
del banco y no ala institucion.

El juicio se cumple en Los Angeles y en es-
ta ciudad, la Corte Federal ordena la devolu-
cion de los 4 millones de ddlares y declara al
Banco Industrial de Venezuela inocente.

LA MORALEJA

Los casos de lavado de dinero son muy in-
tensos y de procesos sumamente costosos,
la recomendacion de lldefonso Ferrer, Gene-
ral Manager del BIV en Miami, “a raiz de la
experiencia que hemos vivido con la Opera-
cién Casablanca, es no escatimar esfuerzos
para mantener los sistemas adecuados de
controles efectivos, politicas actualizadas y
un personal capacitado. Los costos son muy
elevados, tanto para la parte acusadora como
para la parte defensora” [l

Nicaragua

Condenado
el expresidente
Arnoldo Aleman

l \veinte afos de prision por la comision de seis

Arnoldo Aleman,
expresidente
de Nicaragua

Ademas de
legitimacion
de capitales,
la sentencia
establecio
que Arnoldo
Aleman
cometio

los delitos
de fraude,
peculado,
malversacion
de fondos,
delitos
electorales
y asociacion
e instigacion
a delinquir
en perjuicio
del Estado

delitos, entre ellos legitimacion de capitales, fue conde-
nado el ex presidente de Nicaragua, Arnoldo Aleman, de
acuerdo a la pena impuesta por la juez Primero de Dis-
trito del Crimen de Managua, Jua-
na Méndez,

Los otros delitos son: Fraude,
peculado, malversacién de recur-
sos publicos, delito electoral y aso-
ciacion e instigacion para delinquir
en perjuicio del Estado de Nicara-
gua, hasta por 8.7 millones de do-
lares. La juez fundament6 su sen-
tencia en el articulo 61 de la Ley de
Estupefacientes, Psicotropicos y
Otras Sustancias Controladas (Ley
285) para el delito de lavado de di-
nero, porque éste Ultimo es el prin-
cipal y absorbe a los demas.

El exmandatario debera cancelar
al Estado mas de 17 millones de
dolares, dado que la ley establece una multa por el do-
ble del valor de los bienes objeto del proceso judicial

Asimismo, Arnoldo Aleméan perdera sus derechos po-
liticos, civiles y ciudadanos, durante el tiempo de la con-
dena, por lo cual queda excluido del ejercicio de Diputa-
do a la Asamblea Nacional de Nicaragua.

LOS HECHOS

En la sentencia, la juez Juana Méndez establece que
quedd demostrado que el dinero que sali6 de la Tesore-
ria General de la Republica fue desviado hacia diferen-
tes sociedades anonimas y luego transferirlo a la Funda-
cién Democratica Nicaragiiense (FDN) para financiar la
campafa electoral del Partido Liberal Constitucionalista
(PLC)

De los 8.7 millones de délares, 1.8 millones fueron uti-
lizados para comprar el helicdptero rojo, franjas doradas,
Bell 407, utilizado por diferentes funcionarios del gobier-
no de Aleman, quienes pagaban el alquiler de la aerona-
ve con dinero del Estado. El dinero llegaba a la sociedad
Servicios Ejecutivos Nacionales (Sena), y posteriormen-
te se transferia a las cuentas de la FDN en bancos pa-
namefios, desde donde se dirigia a la campafia electoral
del PLC
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