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s grato para nosotros presentar la cartilla

"Prevencion de actividades delictivas a través del mercado
de valores", la cual tiene como objetivo principal informar,
a través de un lenguaje claro y preciso, las medidas que
deben ser adoptadas por las personas que intervienen en
nuestro sector, para evitar que, en el desarrollo de sus
labores, puedan ser utilizadas como instrumento para la
adquisicion, resguardo, custodia, administracion oculta-
miento, manejo, inversion o legalizacion de bienes licitos o
actividades delictivas.

Asi pues, con la lectura de esta cartilla, usted podrd
encontrar respuesta a inquietudes que se hayan podido
suscitar a raiz de la expedicion de la Circular Externa No.
004 de 1998, o de las demds normas que se han encargado
de regular esta materia constituyéndose, de esta forma, en
materia de consulta permanente.

Esperamos que esta publicacion, elaborada por la
Delegatura para Promocion y Desarrollo del Mercado de
la Entidad, se convierta en un instrumento eficaz para
preservar la transparencia y legalidad que caracterizan el
mercado publico de valores colombiano.

Cordialmente,

Superintendente de Valores
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PROLOGO

"El crimen no paga", es la frase que podria
sintetizar el objetivo que el Estado colombiano se
ha fijado al poner en marcha la estrategia integral
contra el lavado de activos y demas actividades
delictivas. Y se ha pretendido hacer verdadera esta
maxima de siempre, tanto agravando las penas que
enfrentan los criminales, como creando obstaculos
que les impidan disfrutar el goce de los bienes que
se han procurado gracias a sus actividades ilicitas.

A eso se refiere el tema de prevenir y castigar
este tipo de actividades: impedirle a los criminales
gue saquen provecho y disfruten de sus delitos, lo
que, a su vez, contribuye a controlar su ejecucién.

De los pilares sobre los que se funda dicha
estrategia, dos principios constitucionales,
consagrados ambos por la Constituyente, inspiran
y soportan la estrategia del Estado colombiano en
su combate: el primero, es el principio de igualdad
entre los ciudadanos, cuyo desarrollo pretende que
nadie se beneficie indebidamente gracias al
irrespeto de la ley (frente a la cual todos somos
iguales, y que todos debemos respetar) y el segundo
es el de la participacién ciudadana, muy presente
en nuestra Carta Fundamental, que sefiala que el
ordenamiento juridico y social debe abrirle curso al
apoyo de los ciudadanos, a su participacién en la
defensa de los derechos fundamentales, entre lo
cuales la igualdad, es uno de los principales.

Esa participacién es tanto mas necesaria
cuando se aborda el tema de combatir las fuerzas
de delitos cuyo cuantioso producto ha dado lugar
al desarrollo de toda una nueva modalidad delictiva,
consistente, por ejemplo, en el lavado de activos.
En efecto, el lavado de activos se ha desarrollado
como consecuencia de la necesidad de legalizar las
grandes sumas provenientes de actividades
criminales en extremo rentables: se trata, en

particular, de los réditos provenientes de la
extorsidn, del enriquecimiento ilicito, del
secuestro extorsivo, de la rebelion, del trafico
de armas, de delitos contra el sistema
financiero, de delitos contra la administracion
publica, o vinculados con el producto de los
delictos de un concierto para delinquir,
relacionados con el trafico de drogas tdxicas,
estupefacientes o sustancias sicotrdpicas.

El desdichado florecimiento de estas
actividades debe ser combatido por el Estado,
pero para salir avante en esta lucha, en la que
se enfrentan fuerzas oscuras tan poderosas,
se requiere del concurso de todos los
ciudadanos.

Sobre el tema de lavado de activos es
importante anotar que las personas juridicas
0 naturales que se presten para realizar este
tipo de practicas, pueden ser sujetos de
sanciones administrativas y pecuniarias
impuestas por las autoridades de vigilancia;
pero adicionalmente, los funcionarios de las
firmas involucradas o las personas naturales
que participen de éstas, pueden incurrir
también en sanciones de caracter penal.

En efecto, en el Cédigo Penal (Ley 599
de 2000), se encuentran tipificadas como
delitos, practicas como la adquisicion, el
resguardo, la custodia, la administracion, el
ocultamiento, el manejo, la inversion de bienes
provenientes de actividades ilicitas, asi como
las actividades tendientes a darles a estos
bienes apariencia de legalidad. Las penas
previstas van de 6 meses hasta 15 afos de
prision, e imposicion de multas entre 500 y
50.000 salarios minimos legales mensuales.




El influjo de los dineros sucios sobre
nuestra actividad y, en particular, sobre la
industria de intermediacion de valores, tiene
efectos funestos que deben prevenirse. El
principal, sin duda, tiene relaciéon con la
perturbacion de la capacidad de los mercados
de valores para formar adecuadamente los
precios de los activos financieros, en funcion
de los rendimientos del capital; en efecto, los
precios de los activos financieros son funcion,
en condiciones normales, del rendimiento de
las actividades productivas; pero si en la
formacion de estos precios participan fuerzas
oscuras, cuyas enormes cuantias desequilibran
el mercado, y que por sus particulares
condiciones de ilegalidad, disfrutan en su
actividad de altas tasas de rendimiento, que
nada tienen en comun con el rendimiento de
capitales dedicados a actividades productivas
legales, la capacidad de los mercados de
valores de reflejar apropiadamente las
condiciones de inversion y de remuneracion al
ahorro se ve gravemente afectada. Y esta
pérdida de significacion de los precios de los
activos financieros reduce las posibilidades de
que las inversiones que se efectlen en el pais
sean, a largo plazo, productivas.

La legislacion colombiana en esta materia
se inspira, pues, en el principio de que el
mercado de valores es, parafraseando a
Clemenceau, «una cosa demasiado importante
para dejarla en manos de los delincuentes». Y
el Estado colombiano fundandose en el
principio de participacion ciudadana, ha puesto
en marcha toda una estrategia para prevenir
que eso ocurra.

Precisamente porque presentan
caracteristicas que los hacen propicios para
ese efecto. Tratandose, en particular, de
transaccion de valores en mercados publicos
de valores, el anonimato, es necesario para
una operacion eficiente del mercado (pues
previene fendmenos tales como la colusion
entre participantes, o la aparicion y el ejercicio
de reciprocidades); lo cual se constituye, sin
embargo, en un factor que atrae a los que
pretenden lavar activos ilegales.

Los atrae también el hecho de que las
transacciones se efectlian a gran velocidad,
por medios electrdnicos, y en grandes
volumenes, lo que dificulta considerablemente
la reconstruccion y rastreo de las operacio-
nes. A ello ha venido a agregarse reciente-
mente la tendencia creciente de desmateriali-
zacion de los titulos transados, factores todos
que facilitan a los lavadores la explotacion de
los mercados de valores para blanquear los
activos provenientes de sus delitos.




La respuesta del Estado ha consistido en
establecer, valiéndose del principio segun el cual
los ciudadanos deben participar en las labores
que fundan y mantienen el contrato social, que
es a los mismos directamente involucrados en la
operacion de los mercados valores o en las
emisiones de titulos, a quienes corresponde
desarrollar y utilizar los mecanismos de control
orientados a prevenir y a detectar el lavado
activos en los mercados de valores.

El Estado, obviamente, es quien tiene la
competencia en materia de sancion, pero los
ciudadanos que participan del funcionamiento de
los mercados, bien sea porque emiten y colocan
en manos del publico titulos valores, o porque
estan profesionalmente dedicados a la
intermediacion de valores, tienen la obligacion
de velar porque su actividad no sea explotada
por los delincuentes para blanquear los activos
que se han procurado de manera ilicita.

Ahora bien, para esto es necesario tener
un cierto conocimiento previo del cliente y del
mercado, de acuerdo con los mecanismos
establecidos en la Convencion de Viena de 1988,
que son precisamente los dos pilares esenciales
para desempefiar la labor de prevencion y control
de actividades delictivas en las labores relaciona-
das con la intermediacion en el mercado de
valores, con las emisiones colocadas directamen-
te en manos del publico, o con las actividades
bancarias.

Conocimiento del cliente: A toda
persona que forme parte del mercado de
valores le corresponde, de acuerdo con los
diferentes servicios o productos que ofrezca,
disefiar y poner en practica mecanismos de
control que le permitan alcanzar un
conocimiento adecuado de todos sus
clientes, empezando por datos basicos tales
como la identificacion y siguiendo por la
determinacion de la actividad econdmica,
a efecto de definir su perfil financiero.
(Decreto 663 de 1993, Estatuto Organico
del Sistema Financiero y la Ley 190 de 1995,
Estatuto Anticorrupcion).

éQuiénes son sus clientes? Son
aquellas personas naturales o juridicas con
las cuales establece y/o mantiene una
relacion de caracter comercial y/o
financiero.




Los datos basicos y minimos que
permiten establecer la identificacién plena
y el perfil financiero son:

* Nombre o razon social.

* Numero, lugar y fecha de expedicion del
documento de identificacion o Nit.

* Direccion del domicilio y/o comercial, y
de agencias y sucursales.

* Ocupacion o actividad econémica principal
y secundaria.

* Tipo de empresa.

* Aspectos sociodemograficos, si es persona
natural.

* Informacion financiera sobre el origen y
monto de ingresos, egresos, activos y
pasivos.

* Aspectos socioecondmicos vy
sociodemograficos del cényuge, si es
persona natural.

* Relaciones de subordinacién para personas
juridicas.

* Detalle de actividades econdmicas y
financieras internacionales.

* Referencias comerciales y financieras.

Adicionalmente, estableciendo la frecuencia,
volumen, clase y caracteristicas de las operaciones
de los clientes, y consolidando con una periodicidad
minima todas las operacio-nes de un mismo
cliente, se puede determinar si responden al perfil
financiero definido y es de este modo que es
posible determinar cuando, hay operaciones
inusuales o sospechosas.

Conocimiento del mercado: Ademas de
conocer al cliente, existe una obligacion adicio-
nal, aplicable esta vez sélo a los intermediarios
bursatiles y no a los emisores de titulos que co-
locan los mismos de manera directa. Dicha obli-
gacion es la de "tener debidamente identificado
el mercado en el que se desempefian”, de ma-
nera que puedan proceder a "la agrupacion de
las transacciones que sus clientes realizan", de
acuerdo con caracteristicas tales como:

* Tipo de operacion.
* \olumen.
* Frecuencia.

Tal agrupacién es una herramienta que
permite establecer relaciones entre el comporta-
miento del cliente y el mercado.

Es, pues, sobre la base del conocimiento
de los clientes y de los mercados, que los

intermediarios de valores deben desplegar su
labor de prevencion.




1. CONTROLES GENERALES

S on aquellos que deben implemen-
tar todas las personas sujetas a la inspe-
ccion, vigilancia o control de la Superin-
tendencia de Valores, independiente-
mente de la labor que desarrollan en el
mercado.

Dentro de éstos, encontramos los
siguientes:

1.1. Designacion del
funcionario de cumplimiento

Quién es: Es la persona que debe ser
designada por cada entidad, con el objeto
de que verifique el adecuado y oportuno
cumplimiento de las disposiciones que se
expidan en materia de control y prevencion
de actividades delictivas.

Perfil: Debe tener un nivel directivo,
capacidad decisoria y apoyo de la organiza-
cion para cubrir adecuadamente las diferentes
areas de su gestion. Su designacion esta a
cargo de la Junta Directiva de la entidad o de
quien haga sus veces.

Algunas de las funciones que debe
realizar el funcionario de cumplimiento:

* Verificar el oportuno y estricto
cumplimiento de las normas legales
establecidas parala prevencion de acti-
vidades delictivas en el mercado de
valores.

* Ademas de los procedimientos legales,
debe implementar y desarrollar los
procedimientos generales y especificos
que considere adecuados para hacer mas
eficiente su labor.

* Controlar y verificar periédicamente la
ejecucion de las medidas adoptadas en
este campo, asi como la informacion
suministrada por los clientes activos de
la sociedad.

® Realizar los estudios necesarios para
determinar si una operacion inusual en el
mercado de valores, reviste el caracter
de sospechosa.

® Presentar a la Junta Directiva un informe
periddico, que entre otros aspectos,
incluya las posibles fallas u omisiones de
controles.

El funcionario de cumplimiento
se erige como base fundamental de
la organizacion en materia de

prevencion de actividades delictivas.




1.2. Elaboracion de un manual
especifico de procedimientos

El propdsito del manual es que los
empleados, administradores y directivos
de las entidades sometidas a inspeccién,
vigilancia o control de la Superintendencia
de Valores, dispongan de los procedimien-
tos e instrucciones precisas que deben ser
observados para prevenir y evitar la
realizacion de actividades delictivas a
través suyo. Es necesario que dentro del
manual se incluyan instrucciones relativas
a cada uno de los productos y servicios
que ofrece la entidad a sus clientes.

Sélo en la medida que exista un
manual especifico de procedimientos
debidamente disefiado, se puede asegurar
la presencia de una politica institucional
para la prevencion y control de actividades
delictivas.

Este manual incluira, entre otros, los
siguientes aspectos:

* Politicas establecidas en materia de
prevencion y control de actividades
delictivas.

* Procedimientos e instrumentos (formula-
rios, certificaciones, constancias, progra-
mas de computador, etc.) aplicables para
el conocimiento cliente, verificacion de
informacion y seguimiento de operaciones.

* Procedimientos y parametros que se
deben tener en cuenta para informar al
funcionario de cumplimiento y calificar una
operacion como inusual o sospechosa.

* Medidas que deben ser observadas por
empleados, administradores y directivos
al detectar operaciones inusuales.

¢ Definicion de responsabilidades en
cuanto a levantamiento y verificacion de
la informacion, certificacion de conocimien-
to del cliente, seguimiento de operaciones
y reportes a la autoridad (UIAF) de las
operaciones sospechosas.

* Incluir los demas aspectos especificados
en las circulares expedidas por la Superva-
lores, debidamente explicados cuando sea
del caso.

1.3. Deteccion de operaciones
inusuales y reportes de
operaciones sospechosas

Teniendo en cuenta que el mercado
de valores es susceptible de ser utilizado
como instrumento para la adquisicion,
resguardo, custodia, administracion,
ocultamiento, manejo, inversion o
aprovechamiento de dinero u otros bienes
provenientes de actividades delictivas, es
necesario que se adopten mecanismos
gue permitan determinar cuando una
operacion reviste el caracter de inusual o

de sospechosa.




Es aquella cuya cuantia o
caracteristicas no guardan relacion con la
actividad econémica del cliente, o que, por
su numero, por las cantidades transadas
0 por sus caracteristicas particulares, se
sale de los parametros de normalidad
establecidos por la entidad respectiva y
para el cliente.

Ejemplo: Una persona A, que
cuenta con un patrimonio de $5.000.000,
e ingresos mensuales de $200.000 por
concepto de salarios, le solicita a un
intermediario de valores B la realizacion
de una operacién por $50.000.000.

Como se puede observar el monto
de la operacion citada es diez veces el valor
del patrimonio de la persona que ordena
su realizacion. Deberia entonces catalo-
garse como operacion inusual, pues no
existe correspondencia razonable entre
estas dos variables, es decir, entre la
operacion analizada vy el perfil financiero
de la persona que la realiza.

A continuacién se indican algunas
conductas que podrian ser consideradas
como sefales de alerta sobre transaccio-
nes inusuales y que requeriran seguimien-
to y analisis:

* El volumen de operaciones del cliente
se sale del promedio habitualmente
realizado.

* El cliente realiza negocios u operaciones
originadas en actividades diferentes a las
de su rol comercial.

* El cliente que realiza multiples compras
de valores en efectivo en varias firmas
comisionistas, en cantidades poco
usuales.

* Clientes que pretenden efectuar
inversiones utilizando a terceros sin
revelar su identidad frente a la firma.

* Clientes que usualmente no tienen
relaciones comerciales con el exterior,
financian la compra de valores en el pais
con recursos provenientes de
operaciones internacionales.

* (Clientes que compran gran cantidad
de valores con dinero en efectivo o
cheques endosados de baja denomi-
nacion.

¢ Informacion insuficiente que no permita
la identificacion clara del origen de los
fondos.

* LA compra de valores con diferentes
nombres de comitentes.

¢ Clientes que pretenden adquirir valores
con divisas, de manera injustificada.

En general, constituye sefial de alerta
toda operacion o cliente que se salga del
comportamiento usual de su mercado o
tipo de cliente.




No. Generalmente toda operacidn
sospechosa es inusual, pero no toda opera-
cion inusual es sospechosa.

La operacidn sospechosa es entendida
como aquella cuya cuantia o caracteristicas
no guardan relacion con la actividad econ6-
mica de los clientes, o por su nimero, por
las cantidades transadas o por sus caracte-
risticas particulares, exceden los parametros
de normalidad establecidos para determina-
do rango de mercado o sobre la que existen
serias dudas, indicios o certeza de su origen
o indicios de su vinculacién con actividades
ilicitas.

En este orden de ideas, la confrontacion
de las operaciones detectadas como
inusuales con la informacion de los clientes
con que cuenta la entidad respectiva,
permitira, conforme al buen criterio,
identificar si una transaccion es sospechosa
0 no.

Ejemplo: Si tomamos el caso
anteriormente mencionado (operacion por $
50 millones), es clara la presencia de una
operacion inusual. Al confrontarla con la
informacién que reposa en los archivos del
intermediario respectivo, obtenemos lo
siguiente:

Perfil financiero del cliente:
Jardinero. Edad: 19 afios, soltero. No es
titular de otros productos financieros. Reside
en el barrio K de estrato 2.

Condiciones de la operacion: se
paga en efectivo y se solicita el fracciona-
miento del titulo adquirido en 5 titulos de
$10°000.000.00.

¢Es razonable pensar que nos encon-
tramos ante una operacion sospechosa? Si.
Por las siguientes razones:

* No es claro el origen licito de los fondos,
pues, cOmo una persona que se dedica a la
jardineria y que cuenta con tan sélo 19 afios
de edad, puede tener los recursos necesarios
para realizar la operacidon mencionada, en
efectivo.

* El monto de la operacién y su fracciona-
miento, nos puede hacer presumir que se
busca diversificar o diluir el producto de
alguna actividad (probablemente ilicita), o
que se trata de evadir los controles
establecidos para las operaciones en efectivo
gue mas adelante analizaremos.

El responsable de efectuar el reporte
de las operaciones sospechosas es el
funcionario de cumplimiento de cada una
de las entidades vigiladas.

Estas operaciones deben reportarse
de manera inmediata y suficiente a la
Unidad de Informacion y Analisis Financiero
- UIAF. Para ello se usara el software «ROS
Stand Alone», suministrado sin costo por
la UIAF o el «Formato de Reporte de
Operaciones Sospechosas», que se adjunta
en el Anexo 1.

Es de aclarar que, con el fin de
proteger a las personas que elaboran o
presentan el reporte respectivo, la ley ha
establecido que cuando se suministra esta
clase de informacion no habra ningun tipo
de responsabilidad, razén por la cual el




reporte se entrega a titulo informativo y en instrucciones dadas por el funcionario de

ningln momento se constituye en denuncia cumplimiento y el manual de procedimiento
penal. implementado por la firma comisionista, en
concordancia con las normas vigentes. Asi

Examinemos un ejemplo de analisis de mismo, verifica la informacion proporcionada por
operaciones sospechosas: el cliente.

El cliente X inicid su relacion comercial Desde el 23 de febrero de 2000, el cliente
con la firma comisionista Z el dia 23 de febrero X ha realizado en forma periddica inversiones
de 2000. Para el efecto, la persona encargada en titulos de renta fija, con las cuales la firma
de recibir la informacién diligencia el formato comisionista ha establecido el siguiente
de apertura de cuenta, de acuerdo con las comportamiento, tanto a nivel individual como

de grupo:

1.3.1 Comportamiento de las operaciones del cliente X.

a. Tabla de registro de operaciones.

Periodo de
evaluacion

[

©C 0 N & A~ WN

Numero de

operaciones Volumen (5)
2 5.000.000
5 7.000.000
3 6.000.000
10 8.000.000
3 8.000.000
2 6.000.000
4 15.000.000
2 5.000.000
7 4.000.000




b. Grafico de evolucion de nimero de operaciones.
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¢. Grafico de evolucion de monto de las operaciones.
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1.3.2. Analisis de las operaciones del cliente de acuerdo con el perfil
financiero, el cual lo ubica en un subgrupo de personas con
caracteristicas similares:

a. Perfil de operaciones por cliente/persona natural empleado
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b. Perfil de monto financiero por cliente/persona natural empleado
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Con el andlisis periddico que realiza
el funcionario de cumplimiento a cada
uno de los clientes, utilizando como
herramientas el anadlisis cuantitativo
anteriormente mencionado y un analisis
cualitativo basado en el conocimiento del
cliente que tenga la firma comisionista,
se podria concluir que el cliente
desarrolla sus inversiones en el mercado

Periodo de
evaluacion

O 0 N N n R W =

[
v = O

dentro de unos parametros considerados
como normales.

Posteriormente, una vez actualizado
el analisis con el comportamiento de los tres
ultimos periodos, el funcionario de
cumplimiento encontré que las nuevas
operaciones se alejaban de las condiciones
promedio normales, segun el perfil finan-
ciero al que pertenece este cliente, asi:

(I:Ipl;nr:c?()):ees Montos ($)
2 5.000.000
5 7.000.000
3 6.000.000
10 8.000.000
3 8.000.000
2 6.000.000
4 15.000.000
2 5.000.000
7 4.000.000
50 80.000.000
100 200.000.000
2 500.000.000




1.3.3. Analisis actualizado de las operaciones del cliente

a. Grafica actualizada del perfil de nimero de operaciones
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b. Grafica actualizada de montos negociados
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c¢. Comparacion de la variacion del nimero de operaciones
con respecto al perfil / Persona natural empleado

50

40

()
o
c
9
O 30
S
(]
Q o0l Limite mixi
(@] I \ imite maximo
s |\l
Z 1 - \ '/ = /\‘ Promedio

o Limite minimo

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Cliente ~

Cliente X, periodo 10

d. Comparacion de la variacion del monto negociado con respecto
al perfil / persona natural empleado

100000000
90000000

\
i

80000000
70000000
60000000
50000000 -
40000000 ~

Monto (pesos

30000000 Lin ite m &4xim o

T \ /
20000000 ——\/\‘,/\/ — \ P rom edio

10000000 - S

Lim item inim o

0000 T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 K 10 11 12 13 14 15

C liente Cliente X,periodo 10




Frente a esta nueva situacién
presentada por los cambios observados
en los periodos de evaluacion 10 y 11,
para el cliente X; el funcionario de
cumplimiento identifica como inusual
dicho comportamiento. Sin embargo,
para justificar la anormalidad de las ope-
raciones, en los periodos antes refe-
ridos, se procede a la revision de la infor-
macion consignada en el formato de
apertura de cuenta, asi como, a la con-
sulta del comisionista de la firma que
atiende directamente al cliente. Como
resultado de este analisis pueden surgir

dos alternativas:

El cliente X justifica sus recientes
operaciones asi: aduce que las realizd con
recursos provenientes de la venta de un
inmueble heredado, el cual incremento
significativamente su patrimonio. Razén
por la cual el funcionario de cumplimiento
exige la actualizacion del formato de
apertura y la documentacion respectiva
que acredite dicho incremento patrimonial
y de origen de los recursos.

En este caso, y una vez recibida la
documentacion, analizada y encontrando-
la razonable y justificada, se archivarian
en la carpeta del cliente los papeles de
trabajo que llevaron a concluir que esta
operacion se cataloga como inusual, pero
que se encuentra explicacion a tal
comportamiento.

En caso contrario, es decir,
cuando no se encuentra debidamente
justificada la situacién y cuando el
analisis cualitativo realizado por la
firma comisionista sobre el cliente no
arroja la debida correlacién frente al
analisis cuantitativo, de forma tal que
no se encuentra explicacion sobre el
incremento del volumen de operacio-
nes, las mismas se podrian catalogar
como SOSPECHOSAS.

Una vez se determine que una
operacion reline las caracteristicas de
sospechosa, debera reportarse a la
Unidad de Informacién y Analisis
Financiero - UIAF.




1.4. Control de operaciones
en efectivo.

Operacion en efectivo es aquella cuyo
valor se cancela en moneda nacional o
extranjera, a cualquiera de los funcionarios

de la sociedad respectiva.

Teniendo en cuenta que este tipo de
operaciones es muy comun dentro de las
actividades delincuenciales, toda vez que no
dejan rastro alguno sobre su realizacion,
dificultando su seguimiento, se debe ejercer
un control estricto sobre las mismas, con el
fin de hacer mas facil las investigaciones que
adelante cualquier autoridad estatal en
ejercicio de sus atribuciones legales.

Basicamente dos: las singulares y las
multiples.

OPERACIONES SINGULARES

Son las que se realizan por montos
superiores a la suma de cincuenta y siete
(57) salarios minimos legales mensuales,
en moneda nacional o extranjera.

OPERACIONES MULTIPLES

Son aquellas operaciones sucesivas,
realizadas durante un lapso de un (1) mes

calendario, por o en beneficio de una
persona, que igualen o superen, en total,
el monto ante-riormente mencionado.

El objetivo principal del control a este
tipo de operaciones es el de detectar el
"pitufeo”, entendido éste, como un meca-
nismo de fraccionamiento ideado por los
delincuentes para evadir los controles
establecidos a las operaciones en efectivo
singulares, a través de la realizacion de
operaciones por montos bajos.

Lo primero que debemos hacer es dejar
constancia, en un formulario que se disefie
especialmente para el efecto, de la
informacion relativa a la transaccion o
transacciones realizadas u ordenadas.

Este formulario debe contener, por lo
menos, la siguiente informacion:

* Identidad, firma y direccion de la persona
que fisicamente ordena o realiza la operacion.
Sin embargo, cuando el registro se lleve en
forma electrdnica, no se requerira la firma
aludida.

* Identidad y direccion de la persona a
nombre de la cual se ordena o se realiza la
operacion, si es del caso.




¢ Identidad del beneficiario o destinatario,
si lo hubiera.

* Tipo de transaccion de que se trate.

* Fecha, lugar, hora y monto de la
transaccion.

Adicionalmente a lo anterior, dentro
de los diez (10) primeros dias de los meses
de enero, abril, julio y octubre, debe infor-
marse a la Superintendencia de Valores las
transacciones en efectivo realizadas en el
trimestre anterior, especificando el nombre de
las personas que las realizaron y el lugar en

donde fueron ejecutadas. (paragrafo segundo,
art. 1.4.2, Circular Externa 4 de 1998).

Si. Se puede presentar el caso que en
el giro ordinario de los negocios de un cliente
implique la realizacion corriente de
numerosas transacciones en efectivo, evento
en el cual se puede llevar un registro de las
operaciones que ejecute, en lugar del
formulario individual que se exige. No
obstante lo anterior, este registro debera
contener, por lo menos, la informacion exigida
para el formulario mencionado v,
mensualmente, deberd informarse a la
Superintendencia de Valores el nombre de
las personas que son objeto del citado
procedimiento.

1.5. Revisor Fiscal

Dentro de las funciones atribuidas al
revisor fiscal se encuentran las de velar por
el cumplimiento de la ley y de colaborar con
las autoridades respectivas (Art. 207 del
C.0).

Esta obligacion comprende: verificar
la existencia, implementacion y funciona-
miento de los controles exigidos por la ley,
a efecto de detectar incumplimientos de las
normas establecidas para detectar y
prevenir el lavado de activos.

Por eso, al evaluar la oportunidad y
suficiencia del sistema de control interno
del ente que fiscaliza, deberan incluirse las
pruebas necesarias para cumplir con los
deberes anotados, documentando suficien-
temente con las pruebas necesarias.

e M\




2. CONTROLES ESPECIALES

Son los que deben adoptar las personas
sujetas a la inspeccidn, vigilancia y control de
la Superintendencia de Valores, dependiendo
de la actividad que desarrollen en el mercado.

De acuerdo con lo anterior, se han
establecido controles especiales para las
sociedades comisionistas de bolsa, sociedades
comisionistas independientes de valores,
demas intermediarios inscritos en el Registro
Nacional de Valores e Intermediarios y
sociedades administradoras de fondos de
inversion.

2.1. Controles especiales para
las sociedades comisionistas de
bolsa, sociedades comisionistas
independientes de valores,
demas intermediarios inscritos
en el Registro Nacional de
Valores e Intermediarios y
sociedades administradoras de
fondos de inversion.

Entiéndase por demas intermediarios de
valores, quienes efectlan operaciones de
intermediacion y que no estan inspeccionados
y vigilados por la Superintendencia de Valores

y que se encuentran debidamente inscritos en
el Registro Nacional de Valores e Intermedia-
rios. Asi mismo, aquellas personas que realizan
todas las operaciones de intermediacién de
valores con excepcion del contrato de
comision.

Teniendo en cuenta el tipo de
operaciones de intermediacion que realizan las
sociedades y personas antes mencionadas, y
para efectos de disponer de elementos de juicio
en la determinacion de operaciones inusuales
o sospechosas, es indispensable que éstas
posean un adecuado conocimiento de sus
clientes.

Como operaciones de intermediacion
enumeramos las siguientes:

* Las operaciones de comisidn para la
adquisicién y/o enajenacion de valores en
desarrollo de contratos de mandato,

* Las operaciones de corretaje de valores,

* Operaciones de adquisicion o enajenacion
de valores ejecutadas directamente y por
cuenta propia,

* Operaciones de adquisicion y enajenacion
de valores ejecutadas en contratos de fiducia
mercantil o encargos fiduciarios de inversion,
de conformidad con el numeral 4 del articulo
1.5.1.2 de la Resolucién 400 de 1995.

* La adquisicion y enajenacion de valores que




ejecuten las sociedades comisionistas de bolsa
en relacion con fondos de valores, fondos de
inversion, de capital extranjero y portafolios de
valores de terceros, de conformidad con el
numeral 5 del articulo 1.5.1.2 de la Resolucion
400 de 1995.

* Las operaciones de colocacidon de titulos
valores realizadas por los intermediarios, de
conformidad con el numeral 6 del articulo
1.5.1.2 de la Resolucién 400 de 1995.

* Las demas operaciones que senale la Sala
General de la Superintendencia de Valores de
acuerdo con sus atribuciones legales.

Para los efectos de detectar operaciones
inusuales o sospechosas se deben adoptar los
siguientes mecanismos:

2.1.1. El formato de apertura de
cuenta

Este documento le permitira a la sociedad
identificar plenamente a sus clientes, conocer la
actividad econdmica que desarrollan y la
capacidad adquisitiva que poseen.

Debe incluir, como minimo, la siguiente
informacion:

Para personas juridicas:

* NUmero de la cuenta
* Razon social

e NIT

* Actividad social

* Domicilio, direccion, e-mail o pagina Web y
teléfono

* Nombres completos, identificacion, domicilio,
direccion y teléfono de sus representantes legales
y apoderados

* Informacion financiera: patrimonio, valor de
los ingresos mensuales y origen de los recursos
empleados en las operaciones

* Cuentas que posea en entidades financieras

* Firma del cliente y del funcionario que
recepciona la informacion, y

* Fecha de diligenciamiento o actualizacion.

Para personas naturales:

* NUmero de la cuenta

* Nombre, identificacion y estado civil de sus
titulares, representantes y apoderados, si es del
caso

e Actividad econdmica

* Domicilio, direccion, e-mail o pagina Web y
teléfono

* Informacion financiera: patrimonio, valor de
los ingresos mensuales y origen de los recursos
empleados en las operaciones

* Cuentas que posea en entidades financieras

* Firmas del cliente y del funcionario que
recepciona la informacion, y

* Fecha de diligenciamiento o actualizacion.




Formato de apertura de cuenta y vinculacion de

clientes
INFORMACION GENERAL
NUMERO DE CUENTA: 005-26
NOMBRE O RAZON SOCIAL: PERSONA NATURAL: X
ESTADO CIVIL: Casado

REPRESENTANTE LEGAL / APODERADO:

NOMBRE:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD No.:

Tipo: C.C.: NIT: C.E: PAS:

ESTADO CIVIL:
ACTIVIDAD ECONOMICA: Empleado
DOMICILIO: Cartagena
DIRECCION: Avenida 40 40-40
TELEFONO: 4404040
Informacién financiera: dia mes afo:
PATRIMONIO: $100.000.000
INGRESOS MENSUALES: $1.500.000
ORIGEN RECURSOS OPERACIONES: __Ahorros
Informacion bancaria
ENTIDAD: Banco ABC  NUMERO CUENTA: 40404040-40
ENTIDAD: CAV BCD NUMERO CUENTA: 040-404040-4
ENTIDAD: NUMERO CUENTA:
FIRMA CLIENTE: NUMERO CUENTA:

BAJO RESPONSABILIDAD EXPRESA

FIRMA FUNCIONARIO

REPRESENTANTE LEGAL




2.1.2. Documentacion adicional

Como complemento de la informacion
anterior, al momento de la apertura de la cuenta,
se deben allegar los documentos que permitan
verificar la identidad de los clientes, de la persona
de quien provienen los recursos y de los
representantes legales, en aquellos casos en que
se aplique.

Para personas naturales:

* Documento de identidad: tarjeta de identidad,
cédula de ciudadania o cédula de extranjeria;
permiso de ingreso y permanencia temporal para
no residentes. Para menores de edad, datos del
apoderado.

Para personas juridicas:

* Certificado de existencia y representacion legal
reciente, y documento de identificacion del
representante legal.

Para clientes con dependencia econdmica de un
tercero, se debe solicitar el documento de
identificacion de la persona de la cual provienen
los recursos.

No. Excepcionalmente, y con funda-
mento en el conocimiento que se tenga de
algunos clientes, bajo la responsabilidad
expresa del representante legal de la
entidad, se podra eximir del cumplimiento
de estos dos requisitos. En este caso, quien
debera suscribir el formato respectivo es el
representante legal que autoriza el
procedimiento.

La mencionada excepcion no exonera
a los intermediarios del cumplimiento de
las obligaciones sobre conocimiento
adecuado de la actividad econdmica y de
las configuraciones basicas de las opera-
ciones que desarrollan sus clientes, del
establecimiento de la frecuencia, volumen
y caracteristicas de dichas operaciones, de
la relacién entre el volumen de las transa-
cciones ejecutadas y la actividad econdmica
de los mismos; asi como, del envio a la UIAF
de los reportes de las operaciones sospe-
chosas (ROS) que éstos realicen.

No olvide ! Las operaciones
inusuales, confrontadas con la
informacion que posee la entidad
respectiva sobre sus clientes, le
permitira determinar cuando
aquellas pueden ser consideradas
como sospechosas.




2.1.3. Registro de clientes

El registro de clientes es una herramienta
que le permite al agente del mercado identificar
cuando un cliente suyo realiza operaciones no
usuales y cuando se salen de los promedios del
sector al cual pertenece.

Como minimo, su nombre, identificacion,
direccion, teléfono, actividad econdmica,
representantes o apoderados y montos men-
suales transados, clasificados de la siguiente
forma:

* Entidades financieras

* Entidades del sector real

* Entidades del sector publico

® Emisores inscritos en el Registro Nacional de
Valores e Intermediarios que no correspondan

a las categorias anteriores

* Personas juridicas no inscritas en el Registro
Nacional de Valores e Intermediarios

* Personas naturales, y

® Suscriptores de fondos de valores y fondos
de inversion.

2.14. Registro de ordenes para
compra y venta de valores

Para conocer plenamente a las personas
que toman parte en la ejecucion de una
operacion, es necesario que se adopten los
mecanismos adecuados que nos permitan
identificar al ordenante de la misma, a su
comitente, al beneficiario, al funcionario de
la firma que inicid el contacto con el cliente y
a quien la ejecuta. Estos datos deberan
quedar plasmados en un medio que se
considere adecuado para el efecto.

El funcionario de cumplimiento tendra
a su cargo esta labor, asi como la verificacion
periddica de la veracidad sobre la informacion
que reposa en el mismo.




2.2. Controles especiales
para las bolsas de valores

La bolsa de valores debe
implementar los procedimientos de
medicion estadistica y de estanda-
rizacion, por productos y por merca-
dos, de voliumenes de negociacion
que les permitan a las firmas
comisionistas detectar los montos
sobre los cuales debe entenderse que
las operaciones realizadas por sus
clientes se salen de los promedios del
sector al cual pertenecen.

Esta herramienta
debera ser tenida en cuenta
por las firmas comisionistas
de la bolsa respectiva, como
una alerta en la deteccion de
operaciones inusuales.




2.3. Controles especiales
para los emisores de valores

Teniendo en cuenta el papel que
juegan los emisores en el mercado de
valores al captar recursos provenientes
de ahorro e inversién, y que, en
desarrollo de esa actividad, son
susceptibles de ser utilizados como
instrumento en el desarrollo de
actividades delictivas, éstos deben
implementar todos los controles
generales que se han citado en la
presente cartilla como son: designar un
funcionario de cumplimiento, elaborar
un manual especifico de procedimien-
tos, detectar y reportar las operaciones
sospechosas y hacer un control de
operaciones en efectivo; ademas,
deberan establecer formatos de
apertura de cuenta para las personas
gue suscriban sus titulos.

Los emisores que tienen sus
titulos inscritos en el Registro Nacional
de Valores e Intermediarios, que no
estén vigilados por la Superintendencia
Bancaria, y que coloquen directamente
sus titulos sin la utilizacion de
intermediarios, deberan adoptar todos
los controles y procedimientos antes
sefalados.

Los emisores vigilados por la
Superintendencia Bancaria adoptaran
las normas y procedimientos sefialados
por esa entidad para el control y
prevencion del lavado de activos.

Finalmente, en el caso de
emisores que cologuen sus titulos a
través de intermediarios, corresponde
a estos Uultimos realizar este
seguimiento y control sobre la
prevencion de lavado de activos.

Cuando los titulos vayan a ser
suscritos por accionistas de la sociedad
emisora y ésta cuente con la informa-
cion relacionada para apertura y
vinculacion de clientes, no habra
obligacion de requerirla.




3. UNIDAD DE INFORMACION Y ANALISIS
FINANCIERO - UIAF

Por medio de la Ley 526 de 1999, sé
creo la Unidad de Informacion y Analisis
Financiero - UIAF, como una Unidad Admi-
nistrativa Especial con personeria juridica
y régimenes especiales, adscrita al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
Esta Unidad se origind en el Decreto 1964
de 1998, como un drgano administrativo
dependiente del Ministerio de Hacienda con
funciones de recepcion y analisis de
reportes de operaciones sospechosas de
lavado de activos de los sectores financiero,
bursatil, loterias y juegos de azar; sin
embargo, ante las limitaciones observadas
se impulso la creacion de la UTAF mediante
Ley del Congreso de la Republica.

El objeto asignado a la UIAF se
describe en el articulo 3 de la Ley referida
como: "....la deteccidn, prevencion y en
general la lucha contra el lavado de activos
en todas las actividades econdmicas, para
lo cual centralizara, sistematizara y
analizara la informacién recaudada en
desarrollo de lo previsto en los articulos
102 a 107 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero y sus normas remisorias, las
normas tributarias, aduaneras y demas
informacion que conozcan las entidades del
Estado o privadas que pueda resultar
vinculada con operaciones de lavado de
activos."

En cumplimiento de su objeto la UIAF
transmite a la autoridad competente, para
su eventual judicializacion, los hallazgos
gue encuentre producto de sus andlisis y

seguimientos, relacionados con opera-
ciones de lavado de activos.

Para el cumplimiento de lo anterior,
las entidades publicas o privadas estaran
obligadas a suministrar de oficio o a solici-
tud de la UIAF, la informacion relacionada
con posibles operaciones de lavado de
activos. Por lo tanto y de acuerdo con el
articulo 11 de la ley 526, el reporte de
operaciones sospechosas (ROS) debe ser
enviado exclusivamente a la Unidad de
Informacion y Analisis Financiero, siguien-
do los parametros establecidos por esa
Entidad y a través del software «ROS
Stand Alone» o del formato para el reporte
de operaciones sospechosas, el cual se
adjunta en el anexo 1. Los reportes se
pueden enviar por: correo electrdonico a:
uiaf@uiaf.gov.co, por correo postal o
aéreo o llevarse directamente a la UIAF
en la Carrera 7 # 74-56 piso 18, Bogot3,
D.C.

Los reportes de operaciones
sospechosas (ROS) se deben enviar a la
UIAF dentro de los primeros cinco (5) dias
de cada mes o de manera inmediata,
cuando la operacion lo amerite.

Finalmente, los reportes de opera-
ciones sospechosas no son el Unico medio
de comunicacion entre la UIAF vy las
entidades; algunos hechos que se consi-
deren pertinentes se pueden comunicar
por carta o correo electrdnico, entre otros
medios.




Anexo 1
Reporte de Operaciones Sospechosas

PaRA DILIGEMCIAR EL REPORTE CORRECTAMENTE CONSULTE EL INSTRUCTG RESPECTIWG

1.MimerodelReparte [ ] 2.Facha [ | |

AAAR T M oo

3. Clase de Reporte: a D Reporte Inicial | b |:| Correccidn a Reporte Anterior |:|:| Adicion a Reporte Anterior

4. En caso de Coreccion o Adicion al Reporte Momero: [ ]

SECCION | | Informacidn de la Institucion que Reporta

8. Mombre de la Institucion Financiera G. Tipo de la Institucidn 7. Codigo de la Institucion

Sucursal u oficing gque presentd la operacion sospechosa;

8. Codigo de la Sucursal 9. Mombre de la Sucursal
SECCION Il | Informacidn de lais) Persona(s) Implicadais) en la Operacion Sospechosa
10, Mombre Completo o Razdn Social 11. Mimero de |dentificacion; | co | Tl | CE |F'83 | MIT
12. Direccion Domicilio 13. Departamenta 14, Municipio
15. Teléfanols) Marmerofs) de Fax 16. Camara de Comercio
17. Direccion Trabajo 18. Departamenta 19, Municipio
20. Teléfanols) Marmerofs) de Fax
21. Actividad Econdmica 22 CIU 23, Fecha de Yinculacion a la Institucion (2852 6M/DD0;
! f

24. Relacidn de la Persona a | | Cliente ¢ [ Accionista

con la Institucidn: h Empleadn d Otra Cual?
25. Esta winculada adn |a | Sinolo esta, por guey:

persona conlalnstify- | a [ | S0 a | | Retiro voluntario
cign? b| |Ma b | | Decisidn de la Institucion
5 Suspensian Fecha (0000 D0 i i

26. Promedio de ingresos mensuales:




SECCION I [ Informacidn de la Operacidn Sospechosa
27 Valor Total de la Operacidn Sospechosa ()
28. Tipo de operacion: Operacidn Macional [ | Operacion Internacional [ |
Desde Hasta
29. Fecha de |3 operacidn sospechosa; | | [ ] | | | |
ARAA L MM DD AAAS MM DD
a0. Estado de la operacidn: | Rechazada (I Ejecutada (-

Acerca del Producto Financiero Imvolucrado:

31, Indigue conuna ¥ si |3 operacion sospechosa se realizo a traves de uno o algunos de los siguientes productos o
senicios financieros:

1. Cuenta Corriente 7. contrato de Seguros 13, Leasing 19, Derivados

2. Cuenta de Aharros a.cOT 14. Apartes Voluntarios 20. Fondas

3. Transferencias 9. CDAT 14, Tarjeta de Crédito 21 Titularizacian

4. Credito de Consurmo 10. Acciones 16. Cedula de Capitalizacion 22, Corretaje Valores
g, Credito Hipotecario 11. Encargo Fiduciario 17, Compraventa Divisas 23, Otrog productos
B, Ofro tipo de Cradito 12. Bonos 18, Operacidn de Giro

Si es otro producto detallelo;

Relacione los ndmeros asociados 3 cada uno de los productos o servicios financieros implicados en la operacidn
sospechosa. Para esta parte remitase a la explicacion del instru ctiva.

No. 1 2 3 4 5




32 Especificaciones de Productos Financieros (para esta parte remitase a la explicacidn del instructivao):

SECCION IV Descripcion de la Operacion Sospechosa

33. La descripcion de la operacion sospechoza constituye un aspecto de wital Importancia en el diligenciamiento del reparte, va que
incide directamente en la forma como se entiendan loz hechos azociados & dicha operacion. Por esta razdn, se recomienda seguir los
ziguientes lineamientos gque le permitivan a la institucion reportante realizar una adecuads descripcion de oz hechos, para asi
contribuir al buen desarrollo de andlisis posteriores de la operacion sospechosa.

1. Realice una descripcion de los hechos, de manera organizada, clara v completa, indicando (donde aplique) la forms en oue se
relacionsn personaz, productos financieros, fransscciones, instituciones financierss v demas sgentes de la operscidn
sospechosa.

2. Tenga en cuenta en la medida de lo posible un ordenamiento cronoldgico de los eventos, =i esto ayuda al entendimiento de los
Mismos.

3. Mencione las caracteristicas de ls operacion por laz cuales se considera como sospechosa.

4. Mencione cualguier irregulsricdad que se hava detectado con las personas o tranzacciones implicadaz en ke operacion
zospechosa.

5. Silainstitucion recibid alguna declaracion, explicacion, justificacion u otro, gue los implicados hayan dado v gue se relacionen
con & operacion sospechosa, mencionels e indigue s forma en gue 2e hizo (escrita o verhalmente, a partir de un reguerimiento
formal de la institucion, otros).

6. Mencione si la operacion sospechosa se relaciona con algin reporte realizado anteriormente por la instiucion o con otras
operaciones.

7. Mo omita ningdn dato conocido de ks operacion ¥ menciong cualgquier hecho adicional que pueda contribuir &l analisis de la
mistma .




34. Se ha notificado a otra autoridad? [NO[ ] ETI Cual?

Elpresente reporte atiende a las normas legales establecidas referentes a la prevencion, deteccion y lucha contra el Lavado de Activos en Colombia, a
zaber: Ley 52F del 12 de Agosto de 1333, Decreta BE3 de 1383 Articulos 102, 103, 104, 105, 106 y 107 <Estatuta Organico del Sistema
Financiero™.

Elreporte no constituye denuncia penal y ez absalutamente reservado conforme a la Ley. Quien lorealice se encuentra amparado por la exoneracion de
responsabilidad consagrada por la Ley.

INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO DEL REPORTE PARA INSTITUCIONES FINANCIERAS

¢ Cuando hacer un reporte? .

El reporte de operaciones sospechosas debe zer elaborado por tods institucion financiera gue opere en Colombia, o cual incluye
Bancos, Corporaciones de Ahorro v Yiviends, Compadiss de Seguros, Casas de Cambio, Compafiss de Financiamiento Comercial,
Almacenss Generales de Depdsta, v demds intermediarios financieros definidos en el Estatuto Organico del Sistema Financiera,
Decreto 663 de 1993, cusndo ge prezente cualguier operacion que por sus caracteristicas particulares zea sozpechoza de Lavado de
Activoz, segun lo indicado en el mencionado Estatuto (por operacion entiéndase una transaccion o un conjunto de transacciones
financieras especificas).

Toda operacion en la cual =2 tengan dudas fundamentadss sobre el origen licito de log recursos pueds considerarse como
zozpechosa de actividades de Lavado de Activos.

Instrucciones Generales

1. Diligencie el formato de reporte de operaciones sospechosas en su totalidad . Sialguna de las celdas no aplica calogue una lines.

2. Loz documentos de zoporte gue s8 hayan utilizado para detectar la operacidn zozpechosa no loz envie, estoz zeran solictados
por patte de la Unidad en caso de ser necesario.

3. Guarde una copia del reporte de la operacion sozpechosa.

4. Zizenecests mas espacio para diligenciar el formulario en slguno de los campos, continde haciéndolo en una fotocopia de |a
pagina respectiva (por ejemplo, 5 esto ocurre en la parte de la descripcion de la operacidn sospechosa o en el anexo de los
productos financieros, etc.)

A, Enwie &l reporte de la operacion sospechosa a la Unidad de Informacion v Analiziz Financiero (UJIAF) por correo certificado o
corren electranico. En lo pozible utilice correo electrdnico o medio magnético.




Instrucciones Especiicas

- Rezpecto als Informacion del Reporte

Murneral 1: Indigue el ndmero del reparte seain |3 asionacdn que leve iMemamernte la irettucion financier a este respectn.

Murmeral 2 Indioue |3 fecha del reporte en el orden; afio, mes, dia.

Mumeral 3: Seleccione [ pcion comezpondients mgln sea elfipo de reporte.

humeral 4: En cago de que $ea uhacorreccion o una adicion, indique el nimeto de reporte con especto al cual se hace,

- Respecto ala Informacion de la Institucion

Murmeral 5 3l 9; Indigue | irformacion comespondierts paracada cedda con respectn 3 B insthicion que est reportanda |3 operacionzospechoza. Exta nformacion debe
et coincidents con 13 de la Superintendencia de Walorez, Para  purito nimero &, eltipo de ivetitucion debe indizarze en patabreg [por ejemplo, Bateo, Caza de Catnbin,
Sociedad comizionista de boka, Fordos de Valores, de imversion, muuos, ete)

- Rezpecto als Informacion de lalz) Persons(=) Inplicadals) en la Operacion Sospechoss

Murneral 10: Indiegue &l narbre completo o |3 rEzon social de a5 peronas implicadas en la operacion soepechosa, segiin Sea persona natiral o juridica respectivamerts .
Si hay s ot una persota relaziorada con |3 operacion, wilice el anexn queze encuanta adjurdo al fornatn.

Murmeral 11:Wargue con wia X la cazilla conespondients del tipo de document de identficacion de Be peonas implizadas en b operacidn, & indigue el ndmern de
dicho docurmentn [SC=Cédula de Ciudadania, Tl= Tareta de ldentidad, CE= Cédula de Bxbranjeria, Pas = Pasapore, MIT= Mimero de lderdficacion Tributario).
Muneralez 12 313 Indigue la infaracion corespondiente paracada cekla con respects a s personas mplicadss en B operacion soepechoza.

Mumeral 16: En cazo de perzona juridica, indigue en la Ginara de Comercio en [a cual extd reghtrada.

Mumerzlez 17 @ 21; Indigue |3 informmcidn correzpondistite para cada cekda con respecto a B perzonas mplicadas en B operacion zoepechos.

humeral 22: ELCIL) corvesponde al Codigo Industial Intemacional Unificado. Si el ClIL no aplica en kb actividad econdniza, cologue una linea.

Murneral 23: Indieque la fecha devinculacion a la insftucion de l# personas implicadas. En cazo de no exdedr aloin tipo de vinoulacion permanente, cologue una linea.
Murneral 24 Indieque [a relacidn de |3 perzonas con la hefhicion.

Murmeral 25 Indiegue 5 la refacian de 13 insftucioncon B personas plicadas en b operacion sospechosa ath e mardiens o =i finalzd. En exte (fimo cazo, especiique
=i fue por retiro wolurtario, deckion de la netitucion o por suepencian, v 1a fecha en que ocurio esto. En caso de suspension se refiere a cualguer et termporal exigido
por la institucian, por ejemplo, en una sancion de este tipo realzada a algin empleado infemo.

Murneral 26 Indiiue &l promedio de horesos mereuales de |2 personas inplicadas 2eain la iformacion mas reciente que tenga la instiician a este respectn.

- Respecto ala Informacion de la Operacidn Soepechosa

Murmeral 27 Indigue el mordo total de la operacion sospechisa en conjurto,

humeral 28 Indique elfipo de transaccion zeqin ea nacional o intmacional.

Murneral 29: Indique el lapsa detierpo en elcual se presertd la operacion sospechoza. En casa de gue la operacicn corste de una sola fransaccion, la fecha de iicio
debe zerigual 3 |3 definalizacidn.

Murmeral 31 Indigue con ura ¥ eltipo de prodactes o sericios financieres implicados en la operacion, Ademds, en el Tegundo curdro relacions log nimeros de
identificacion de cada productn o serdcio ezpecico [donde apligue], wilizando 3 murneracion del prmer cuadro para indicar el tipo, por ejermplio;

En cazo de tres cuentss comientes, doe de shoros yun CDT, el segund cuadro ze diigenciata i

v '\

e I TNl 1 z 3
! 1 S3538A0 ENEAZE0 ERHGTEE]
¥ 7 SR IREZ ] ZRIEETE
B 2675
1 1

- Mirera el fipa de Producta o Sendci Financiera segin el cuadn 1.

-Mimero de ierdficacion de cada product o sehvicio especiicn. e




Plumeral 32: Mencione caracterizticas de loz productas financiens inplicados, por ejempla;

En &l cazo arterior de e tres cuertas comentes, dos de aharves v un GOT, eltercer cuadro se diligenciatia asi:

r 1 Fecha Apert Fecha Cierre
' 3363990
\ A0E3230
LI BESETEE]
- 2 Fecha Apert Fecha Cierre
[ 262552 1
pok 26 2BETE
[ & Monto Fecha Apert | Fecha Cierre Otro
poL 2E7E
1
1
1
1
1
1
¥
Se agrupan les productos financieros v ze diligencian e dates
Comespondientes a cada o seginsus caracterzticas propias.
Para efectos del reposte, |as o s acteristicas sugendss encada producto o servicss linarsiero son
Cuentas comientes o de ahomos: | Fecha de aperiura Fechade cierre [5iapica) | Totd debitos” Total creditos”
Transferencias: Moo Medio Cuentals) origen
Operaciones de Crédino Maonto Tipo Fecha de inicio Fevha de cancelacian Saldo
Sequios: Moo Tipo Fecha de aperiura Primia anual
COT'sy COAT's: Moo Feoha de apenura Fecha de cierre
Acsiones: Fewha de compra Precho de compra Precho de wenta |5 aplica) |Fima conedosa™
Encargo Fiduciano: Banto Fecha de apentura Fecha de cancelacian Comisian Tipo de Fondao [comin, otro
Bonos Fooha dé compra Emisof Frecio dé compratventa | Feaha de compralventa
Leasing Tipo Canon Feriodo Motz
Aportes Volntanios: Walor scumulzdo Fechade apertura
Taijetas de Credic Cupo Mang|o promedio Totdl cidditos Tetal pagos Cigo disponible
Cédulas de Capitalizacion: Fevha de aperura Fecha de vencimiento Maonto
Compra de Divisas: Monko Tipo de cambio Fecha de compra
Opetacian de Giro: Monko Feaha de realizacion Oingen Desting B cuentas otigen i desting
Detivados: Endidad intermediania Tipo Fecha de realizacion Precio de ejercicio Frima
Fondos Mutyos: Mlombre fondo Fechade compra Tobal shonos Tobal retinos Saldo
Depositios de Mercandia - Maono F#cha de depdsio Faha de reliro Productodiersanci s

“Uiurante & iempo de la operacian sospechosa
"0 indiost $1 5@ compatan & eotaments

humerales 35 v 3 Diligencie zeqin las hdicaciones suminiztradas.




